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Taydelliset vakuutusehdot Resurs Bank -maksuvakuutus

1. Yleista

Vakuutus koskee vakuutuksenottajaa. Vakuutus kattaa Resurs Bank

AB Suomen sivuliikkeen (Resurs Bank) mydntaman luoton, jolle

vakuutus on otettu mukaan lukien luoton mahdollinen myohempi

korotus. Vakuutus siséltaa jaljempand maaritellyn mukaisesti turvan

seuraavien varalle:

a) omasta tahdosta rippumaton tydttdmyys ja lomautus (koskee
vain palkansaajia)

b) sairausloma (koskee vain palkansaajia tai yksityisyrittajia)

c) sairaalahoito (koskee vain yksityisyrittdjia seka vanhuus-, varhais-
tai tydkyvyttomyyselékkeelld olevia)

d) tapaturmainen kuolema.

Vakuutusturva tyottomyyden varalle ei koske yksityisyrittajia.
Vakuutusturva ty6ttdmyyden tai sairausloman varalle ei koske
vanhuus-, varhais- tai tyokyvyttémyyselékkeella olevia. Vakuutusturva
sairaalahoidon varalle ei koske palkansaajia.

2. Maaritelmat

Tapaturmainen kuolema
Tapaturmainen kuolema tarkoittaa tapaturmasta aiheutuvaa
kuolemaa vakuutuksen voimassaoloaikana.
Yksityisyrittaja
Yksityisyrittajélla tarkoitetaan vakuutuksenottajaa, joka saa
péaaasiallisesti tulonsa elinkeinotoiminnasta joistain seuraavista
yritysmuodoista:
—  Toiminimi, jonka elinkeinonharjoittajana toimii
vakuutuksenottaja tai tdmén lahiomainen
—  Osakeyhtio tai osuuskunta, jossa vakuutuksenottajalla tai
tdman lahiomaisella yksin tai yhteisesti on vahintaan 50 %
osakkeista, osuuksista tai aanista ja jossa vakuutuksenottaja
tai lahiomainen on tydntekijana tai toimitusjohtajana,
varatoimitusjohtajana, hallituksen jasenena tai hallituksen
varajasenena.
—  Avoin yhtio tai kommandiittiyhtio, jossa vakuutuksenottaja
tai lahiomainen on vastuunalainen tai &aneton yhtiomies.
Lahiomaisella tarkoitetaan tassa kohdassa vakuutuksenottajan
aviopuolisoa, avopuolisoa, rekisterdidyssa parisuhteessa olevaa
henkil6a tai vakuutuksenottajaan suoraan ylenevassa tai alenevassa
polvessa olevaa henkil6a.

Vakuutus
Vakuutus tarkoittaa Solid Insurancelta tassa esitetyin ehdoin
otettavaa maksuvakuutusta.

Vakuutuksenantaja
Vakuutuksenantaja tarkoittaa Solid Forsakringsaktiebolagia (Solid
Insurance).

Vakuutuksenottaja

Vakuutuksenottaja tarkoittaa henkil6a, joka on tehnyt
luottosopimuksen Resurs Bankin kanssa ja ottanut vakuutuksen Solid
Insurancelta.

Vakuutuskausi
Vakuutuskausi tarkoittaa ajanjaksoa, jonka vakuutussopimus on
voimassa. Vakuutuskauden kesto on maaritetty kohdassa 7.

Karenssi

Karenssi tarkoittaa aikaa, jolta korvausta ei suoriteta. Karenssi
lasketaan vakuutetun sairastumispdivamaarasta tai ensimmaisesta
tyottdmyyspaivasta tai lomautuspéivasta.

Luottosopimus
Luottosopimus tarkoittaa lainaa tai luottoa, jonka luotonottaja on
saanut luotonantajalta.
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Luotonantaja (vakuutusedustaja)

Luotonantaja tarkoittaa Resurs Bank AB Suomen sivuliikettd, Y-
tunnus: 2110471-4, PL 3900, 00002 HELSINKI. Vakuutusedustaja on
Resurs Bank Aktiebolag (publ), rek.nro 516401-0208, Ekslingan 9, Box
22209, 250 24 Helsingborg, Sverige, joka toimii Suomessa Resurs
Bank AB Suomen sivuliikkeen kautta.

Omasta tahdosta riippumaton ty6ttomyys

Omasta tahdosta riippumaton tydttdmyys tarkoittaa sité, etta
vakuutuksenottaja on tydttdéméana véhintdan 50-prosenttisesti
tyottdmaksi joutumista edeltdneesté kokonaistybajastaan voimatta
itse vaikuttaa asiaan. Edellytyksena on, ettéd vakuutuksenottaja on
ténd aikana tydmarkkinoiden kaytettéavissa, ilmoittautunut tydttdmaksi
tydnhakijaksi TE-toimistossa eika ole kieltéytynyt tarjotusta tyosta.

Tapaturma

Tapaturma tarkoittaa ruumiinvammaa, jonka akillinen ulkoinen
tapahtuma aiheuttaa vakuutuksenottajalle taman voimatta vaikuttaa
asiaan.

Vakuutusmaksukausi
Vakuutusmaksukausi tarkoittaa ajanjaksoa, jona vakuutusmaksu tulee
suorittaa kohdan 8 mukaisesti.

Sairaus
Sairaus tarkoittaa terveydentilaa, jonka laillistettu laékari on
diagnosoinut sairaudeksi ja jossa ei ole kyse tapaturmasta.

Sairausloma

Sairausloma tarkoittaa tilannetta, jossa vakuutuksenottaja on
sairauden tai tapaturman (naissé ehdoissa méaaritetyn mukaisesti)
seurauksena sairauslomalla tydsté vahintaén 50-prosenttisesti
sairauslomaa edeltaneesta kokonaistydajastaan.

Sairaalahoito

Sairaalahoito tarkoittaa tilannetta, jossa vakuutuksenottaja joutuu
sairauden tai tapaturman (naissé ehdoissa méaéaritetyn mukaisesti)
vuoksi olemaan sairaalassa tai toisella paikkakunnalla la&kérin
kehotuksesta.

Irtisanominen

Irtisanominen tarkoittaa sita, etta tydnantaja on ilmoittanut
tyontekijalle tydsuhteen paattamisesta (eli tydsopimuksen
irtisanomisesta tai purkamisesta) tai antanut lomautusvaroituksen.
Irtisanominen katsotaan tapahtuneeksi, kun tydnantaja on ilmoittanut
siité tyontekijalle, tai kahden arkipaivan kuluessa siita, kun tydnantaja
on lahettanyt ilmoituksen tyontekijalle.

Vakuutustapahtuma

Vakuutustapahtuma tarkoittaa omasta tahdosta riippumatonta
tyottdmyyttd, lomautusta, sairauslomaa, sairaalahoitoa tai oleskelua
toisella paikkakunnalla laékéarin kehotuksesta seka tapaturmaista
kuolemaa néaiden vakuutusehtojen maaritelmien mukaisesti.

3. Vakuutukseen oikeutetut
Vakuutuksen voi ottaa henkild, joka on luoton paahakijana Resurs
Bankissa ja jolle luotto mydnnetéan seka joka tayttaa seuraavat
edellytykset:
a) Yksityishenkilo;
b) Asuu pysyvéasti Suomessa vakuutuksen ottamisen aikaan, sek&
jokin seuraavista:
c!) Palkansaaja, joka
- on ollut vakituisena tyontekijana samalla tydnantajalla
yhtéjaksoisesti vahintdan 3 kuukautta ennen vakuutuksen
ottamista. Henkil® ei saa olla irtisanottu.
on taysin tyokykyinen eika saa sairauspaivéarahaa,
osasairauspdivarahaa, tyokyvyttomyyselékettd, kuntoutustukea,
osa-aikaista tyokyvyttomyyselékettd, tydttomyyspaivarahaa,
kuntoutusrahaa tai vastaavaa seka
kuuluu suomalaisen sairausvakuutuksen piiriin ja on liittynyt
suomalaisen tydttomyyskassan jaseneksi; tai
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c?) Yksityisyrittaja, joka:

- on taysin tyokykyinen eikd saa sairauspaivéarahaa,
osasairauspdivéarahaa, tyokyvyttomyyselékettd, kuntoutustukea,
osa-aikaista tyokyvyttdmyyselékettd, tydttdmyyspéivarahaa,
kuntoutusrahaa tai vastaavaa;

- eiole sairaalahoidossa

- ei oleskele toisella paikkakunnalla l&akarin kehotuksesta;

¢’) on vanhuus-, varhais- tai tyokyvyttomyyselakkeella, mutta
- ei ole sairaalahoidossa
- ei oleskele toisella paikkakunnalla lagkérin kehotuksesta

4. Keta vakuutus koskee
Vakuutus koskee vakuutuksenottajaa.

5. Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutusturva tulee voimaan paivamaarang, jona vakuutuksenottaja
on hakenut vakuutusta tai hyvaksynyt luotonantajalta saamansa
tarjouksen edellyttaen, etté vakuutus voidaan myoéntaa normaalein
ehdoin tai hakemuksesta ilmi kdyvin erityisehdoin.

Vakuutus on voimassa ympari vuorokauden tyo- ja vapaa-ajalla.
Vakuutus on voimassa Pohjoismaissa sekd Pohjoismaiden
ulkopuolella, mutta oleskelu Pohjoismaiden ulkopuolella saa kestaa
enintaén 12 kuukautta. Pohjoismaiden ulkopuolella oleskelun ei
katsota keskeytyvéan, jos vakuutettu kdy satunnaisesti Pohjoismaissa
laakarissékaynnin, sairaalahoidon, liikeasioiden, loman tai vastaavan
VUOKSi.

6. Vakuutuksen kattavuus
Vakuutus kattaa Resurs Bankin myéntdman luoton, jolle vakuutus on
otettu, mukaan lukien luoton mahdollinen my6hempi korotus.

6.1 Omasta tahdosta riippumaton tydttomyys tai lomautus (koskee
vain palkansaajia)

Vakuutus siséltdd kohdan 9 mukaisesti turvan omasta tahdosta
riippumattoman ty6ttdmyyden tai lomautuksen varalle edellyttéen,
ettd vakuutuksenottaja on tyottdména yli 30 paivan ajan (karenssiaika)
vahintaan 50-prosenttisesti tydttdmaksi joutumista edeltdneesta
kokonaistydajastaan voimatta itse vaikuttaa asiaan, ett&
vakuutuksenottaja on tuona aikana tydmarkkinoiden kaytettavissa ja
on ilmoittautunut ty6ttdmaksi tydnhakijaksi TE-toimistoon eiké ole
kieltaytynyt tarjotusta tyosta.

Poikkeukset:

Vakuutus ei korvaa

a) kausitydttomyydesta johtuvaa tai koeaikaa tai méaaraaikaista
tydsuhdetta seuraavaa ty6ttomyytta tai lomautusta

b) ty6ttdmyytta tai lomautusta, jos vakuutuksenottaja saa
kuntoutustukea tai -rahaa

c) omasta tahdosta johtuvaa tydttomyytta tai lomautusta taikka
irtisanomista, jonka perusteena on vakuutuksenottajan kaytos tai
laiminlyonti

d) tydttomyytta tai lomautusta, jonka syyna on lakko tai
vakuutuksenottajan laiton menettely

e) tydttdmyyttd tai lomautusta, mikali vakuutuksenottaja ei saa
tydttdmyyspaivarahaa tai tydmarkkinatukea, ja tdéhan on jokin
muu peruste kuin tydttdémyysturvan paattyminen.

Vakuutus ei korvaa luottoa, joka on otettu sen jalkeen kun
vakuutuksenottaja on saanut tiedon tai hanen olisi pitdnyt saada tieto
irtisanomisesta.

6.2 Sairausloma (koskee vain palkansaajia tai yksityisyrittajia)
Vakuutus siséltdd kohdan 9 mukaisesti turvan vakuutuksenottajan yli
30 paivaa kestavan (karenssiaika) sairausloman (ndissa ehdoissa
maaritetyn mukaan) varalle seuraavin poikkeuksin.

Poikkeukset:

Vakuutus ei korvaa

a) sairauslomaa, jonka ajalta vakuutuksenottaja ei saa
sairauspéivérahaa tai osasairauspaivarahaa

b) sairauslomaa, jos vakuutuksenottaja saa
osatyokyvyttomyyselaketta.
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6.3 Sairaalahoito (koskee vain yksityisyrittdjaa, vanhuus-, varhais- tai
tyokyvyttdmyyselakkeellé olevia)

Jos vakuutuksenottaja joutuu sairaalahoitoon (néissa ehdoissa
maaritellyn mukaisesti) yhteensé yli 5 paivéksi, vakuutus korvaa
luotosta kuukausittain maksettavan tavanomaisen lyhennyksen.
Vakuutus korvaa liséksi jokaiselta alkavalta 5 paivan jaksolta muut
eraantyvat kuukausittaiset lyhennykset edelld ja kohdassa 9
maaritellyn mukaisesti, kuitenkin enintdén 12 kuukausilyhennysta.

6.4 Tapaturmainen kuolema

Jos vakuutuksenottaja menehtyy tapaturman seurauksena, hanen
kuolinpesélleen maksetaan vakuutuksesta summa, joka vastaa
vakuutuksenottajan velkaa luotonantajalle kuolinhetkella.
Vakuutus korvaa enintédén 6 000 EUR.

Poikkeukset:

Vakuutus ei korvaa

a) vahinkoja, jotka sattuvat riskialttiin toiminnan yhteydessa, kuten
vuorikiipeilyssa, benji-hypyissé, lentourheilussa (esim.
laskuvarjohypyissa ja riippuliidossa), moottori- ja
urheilukilpailuissa tai sellaisiin harjoiteltaessa

b) vahinkoja, jotka sattuvat matkalla paikoissa, joihin matkustamista
ulkoministerié on kehottanut valttamaan

c) vahinkoja, jotka johtuvat vakuutuksenottajan aktiivisesta
osallistumisesta rikolliseen toimintaan.

7. Vakuutuskausi

Vakuutus on voimassa kuukauden kerrallaan. Vakuutussopimusta
jatketaan taman jalkeen automaattisesti kuukaudeksi kerrallaan, ellei
vakuutus- tai luottosopimus paaty tata ennen.

8. Vakuutusmaksu

Vakuutusmaksukausi on yksi kuukausi. Vakuutusmaksu veloitetaan
vakuutuksenottajan tililtd Resurs Bankissa. Maksettava summa
pyOristetdan ylospéain seuraavaan tayteen euroon. Resurs Bank
veloittaa vakuutusmaksun Solid Insurancen puolesta.

9. Korvaus

Vakuutus siséltaa turvan niiden tilanteiden varalle, joissa
vakuutuksenottaja joutuu omasta tahdostaan riippumatta tydttémaksi
tai lomautetuksi tai sairauslomalle yhtéjaksoisesti yli 30 paivaksi
(karenssi) tai joutuu sairaalahoitoon tai oleskelemaan toisella
paikkakunnalla (katso kohta 6.3) tai menehtyy tapaturmaisesti.
Korvausta ei suoriteta karenssin ajalta. Korvausta suoritetaan
luottosopimuksen mukaisena kuukausilyhennyksena enintdan 12
kuukaudelta vakuutustapahtumaa kohti. Tavanomaisella
kuukausilyhennyksella tarkoitetaan sen maksusuunnitelman mukaista
kuukausittaista summaa, jonka vakuutuksenottaja (my®os tilinhaltija) on
suorittanut useimmin 5 edeltédvan kuukauden aikana ennen
vakuutustapahtumaa. Korvaus suoritetaan koko kalenterikuukaudelta
ja maksetaan suoraan Resurs Bankille. Kateiskorvauksia ei makseta.
Jos vakuutuksenottaja menehtyy tapaturmaisesti, korvattava summa
maksetaan kuolinpesélle.

Poikkeukset:

Korvausta ei suoriteta koroista ja maksuista, joiden syyna on
tilinhaltijan maksuvelvollisuuden laiminlydnti. Vakuutus ei korvaa
luottoa, joka on otettu sen jalkeen kun vakuutuksenottaja on saanut
tiedon tai hénen olisi pitanyt saada tieto korvaukseen oikeuttavasta
tapahtumasta.

10. Vakuutussopimuksen paattyminen

Vakuutus lakkaa automaattisesti ja laskutetut vakuutusmaksut
katsotaan kokonaan kaytetyiksi, kun vakuutuksenottajan laina on
maksettu kokonaan tai jompikumpi osapuoli irtisanoo
luottosopimuksen.

Jos vakuutus irtisanotaan ennen sopimuskauden paattymista,
sovelletaan Suomen vakuutussopimuslain (543/1994) mukaisia
vakuutusmaksujen palautussaantoja.

Vakuutuksenottaja voi milloin tahansa irtisanoa vakuutuksen, jolloin
vakuutus paattyy.
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11. Vahinkoilmoitus

Korvausvaatimus tulee toimittaa Solid Insurancelle mahdollisimman
pian vakuutustapahtuman jalkeen. Korvausta vaatiessaan vakuutetun
on toimitettava Solid Insurancelle asiakirjat, jotka tdma kulloinkin
katsoo tarvitsevansa korvauspaatdksen perusteeksi. Vakuutetun on
my6s annettava Solid Insurancelle valtuudet hankkia tiedot, jotka
tama kulloinkin katsoo tarvitsevansa.

Vahinkoilmoitukseen liitetd&n seuraavat omasta tahdosta

riippumatonta tyottomyytta tai lomautusta koskevat tositteet:

e erittely tyottomyyskassasta maksettavasta korvauksesta

e viimeisimmalta tydnantajalta saatu todistus tydsuhteen kestosta
ja tydsopimuksen tyypista.

e jrtisanomisilmoituksen kopio

e todistus vakituisesta tydsuhteesta vakuutusta otettaessa.

Sairaalahoidosta mukaan liitetdan seuraavat tositteet:

e asiakirja, josta kdy ilmi sairaalahoidon / ladkarin antaman
suosituksen paivamaara

e asiakirja, joka vahvistaa, ettd vakuutuksenottaja on vanhuus-,
tydkyvyttdmyys- tai varhaiselékkeella taikka yksityisyrittaja.

Sairauslomasta mukaan liitetdan seuraavat tositteet:

e |adkarintodistus

e sairauspéaivarahaa tai osasairauspaivarahaa koskeva maksuerittely,
josta korvauspaivat kayvat ilmi

e todistus vakituisesta tydsuhteesta vakuutusta otettaessa.

Tapaturmaisesta kuolemasta mukaan liitetdén seuraavat tositteet:
e |&akarin allekirjoittama kuolintodistus

e tapaturman vahvistava asiakirja

e poliisin raportti likenneonnettomuudesta tai vastaavasta.
asiakirja, joka vahvistaa kuolinpesan pankkitilinumeron

Vakuutustapahtumasta on ilmoitettava mahdollisimman pian, jotta se
voidaan korvata taysimaardaisesti (jos vakuutustapahtuman syyna on
tydttdmyys tai sairausloma, vahinkoilmoitusta ei tarvitse tehda ennen
karenssin paattymistd). Jos vakuutettu on oikeutettu saamaan
vahingosta korvausta my6s muusta vakuutuksesta, se tulee ilmoittaa
vahinkoilmoituksessa.

Vahinkoilmoitus lahetetdan osoitteeseen:
Resurs Bank AB Suomen sivuliike
Asiakaspalvelu

PL 3900

00002 HELSINKI

Asiakaspalvelu: 09 6131 5040
Séhkoposti: vahingot@solidab.se
Kotisivu: www.solidab.se

12. Korvauksen maksaminen
Vakuutuskorvaus suoritetaan kuukauden kuluessa vakuutetun
suoritettuaan asianmukaisesti omat velvollisuutensa.

13. Peruuttamisoikeus

Kuluttajansuojalain (38/1978) eté- ja kotimyyntisdadosten mukainen
peruuttamisoikeus ei koske vakuutuksia. Vakuutussopimuslain
(543/1994) mukaan vakuutuksenottajalla on oikeus milloin tahansa
irtisanoa vakuutus vakuutuskauden aikana. Irtisanominen on tehtava
kirjallisesti. Irtisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos
vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika on alle 30 péivaa. Solid
Insurancella on oikeus periéa vakuutusmaksu silté ajalta, jonka
vakuutus on ollut voimassa.

14. Vanhentuminen

Solid Insurance ei korvaa vahinkoa, josta vakuutettu ilmoittaa yli
vuoden kuluttua siitd, kun han sai tietd& vakuutuksen voimassaolosta,
vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta
vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa
esitettdva kymmenen vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta.
Vakuutettu voi nostaa kanteen tuomioistuimessa kolmen vuoden
kuluessa siitd, kun han on saanut kirjallisesti tiedon Solid Insurancen
korvauspéaatoksesta ja tasta maaraajasta.
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15. Force majeure

Solid Insurance ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat tai johtuvat
suoraan tai epasuorasti sodasta, sotaan rinnastettavista tapahtumista,
siséllissodasta, sotaharjoituksista, vallankumouksesta, mellakasta,
terrorismista, levottomuuksista, atomi- tai ydinvahingosta,
viranomaisten toimenpiteistd, takavarikosta, lakosta, tydsulusta,
hakusaarrosta tai muusta vastaavasta tapahtumasta.

16. Sovellettava laki
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

17. Henkilotietojen kasittely
Solid Insurance toimii rekisterinpitdjana henkildtietojesi kasittelyssa.

Henkildtietoja kasitellaan lahinna vakuutussopimusten valmistelussa,
hallinnoinnissa ja tdytant6dnpanossa mutta my®s muiden
oikeudellisten velvoitteiden johdosta seka Solid Insurancen
oikeudellisten etujen mukaisesti, kuten markkinointitarkoituksiin.

Huomautamme, etta henkil6tietojasi voidaan kayttéa profilointiin
asiakas- ja markkina-analyysien yhteydessa.

Voit lukea lisda henkilttietojesi késittelysta:
www.solidab.se/Henkilotiedot_Personuppgifter. Téalta saat myos
lisétietoja oikeuksistasi, kuten mahdollisuudesta saada rekisteriote,
pyytaa oikaisua, tietojen poistamista ja kasittelyn rajoittamista tai
oikeudestasi vastustaa kasittelya taikka pyytaa tietojen siirtdmista.

Voit ilmoittaa Solid Insurancelle, jos haluat kieltda henkiltietojesi
kayton suoramarkkinointitarkoituksiin. llmoitus tésta tehdéan Solid
Insurancen asiakaspalveluun puh. 09-278 48 04

tai: vakuutus@solidab.se.

18. Erimielisyydet

Jos olet tyytyméatdn paatdkseen tai muutoin tuotteisimme ja
palveluihimme, pyydamme sinua ottamaan meihin yhteyttd. Meille on
tarkeda kuunnella asiakkaiden ndkemyksia ja selvittaa asiat, joihin olet
tyytymaton. Olemme myos valmiit tarkistamaan paéatoksia, jos esim.
olosuhteet ovat muuttuneet tai asiaan liittyy vaarinkasityksia. Laheta
tallaisissa tapauksissa Solid Insurancelle kirjallinen reklamaatio:

Solid Insurance, Box 22068, 250 22 Helsingborg, Sverige

Jos et hyvaksy paatostamme , sinulla on mahdollisuus saada
asiakaésitellyksi seuraavien tahojen kautta:

Vakuutus- ja rahoitusneuvonta FINE

Jos vakuutussopimusta koskevaa erimielisyytta ei saada ratkaistuksi
osapuolten vélisilla neuvotteluilla, vakuutuksenottaja voi kaéntya
FINE:n Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan puoleen, joka antaa maksutta
riippumattomia neuvoja ja opastusta asiakkaille. FINE:n Vakuutus- ja
rahoitusneuvonta ja Vakuutuslautakunta antavat ratkaisusuosituksia
riita-asioihin:

Porkkalankatu 1

00180 HELSINKI

p. 09 6850 120

sahkoposti: info@)fine.fi

www.fine.fi

Kuluttajariitalautakunta

Kuluttajariitalautakunta on puolueeton ja rilppumaton
paatoksentekoelin, joka antaa suosituksia kuluttajien ja
elinkeinonharjoittajien valisissé riita-asioissa. Lautakunnan
yhteystiedot:

H&ameentie 3

PL 306

00531 Helsinki

p.: 029 566 5200 (vaihde)

séhkoposti: kril@oikeus.fi

www.kuluttajariita.fi

Tuomioistuinkasittely

Vakuutusriita voidaan ratkaista my®s asianosaisen Suomessa olevan
kotipaikan karajaoikeudessa, Suomessa olevan vahinkopaikan
kargjaoikeudessa tai Helsingin kardjéoikeudessa, jollei Suomen
kansainvalisista sopimuksista muuta johdu.
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19. Vakuutuksenantaja

Solid Forsakringsaktiebolag

Rek.nro: 516401-8482

Osoite: Box 22068, 250 22 Helsingborg, Sverige

Asiakaspalvelu: +46 (0)771 113 113

Séhkoposti: kunder@solidab.se

Kotisivu: www.solidab.se

Solid Forsakringaktiebolag on Ruotsin finanssivalvonnan
(Finansinspektionen) valvonnassa (Box 7821, SE-103 97 Stockholm,

Sverige, puhelin +46 (0)8 408 980 00, kotisivu: www.fi.se, sdhkodposti:

finansinspektionen@fi.se).

Vakuutuksenantaja tarjoaa palveluita Suomessa sivuliikkeen kautta:
Solid Forsakringsaktiebolag Suomen sivuliike (Y-tunnus 1714344-6)
c/o Resurs Bank

Box 3900

00002 Helsinki

Asiakaspalvelu: +358 (0)9 278 48 04

E-posti: kunder@solidab.se

20. Vakuutusedustaja

Resurs Bank Aktiebolag (publ)

Rek.nro: 516401-0208

Osoite: Box 22209, 250 24 Helsingborg, Sverige.

Rekisteroity vakuutusedustaja Ruotsin vakuutusedustajarekisterissa,
jota yllapitaa Bolagsverket, www.bolagsverket.se.
Valvontaviranomainen on Ruotsin finanssivalvonta
(Finansinspektionen), www.fi.se.

Resurs Bank AB Suomen sivuliike

Y-tunnus: 2110471-4

Kéayntiosoite: Teknobulevardi 3-5, 01530 Vantaa
Postiosoite: PL 3900, 00002 HELSINKI

Puh.: 09 622 4308

Resurs Bank Aktiebolag (publ) toimii Suomessa Resurs Bank AB
Suomen sivuliikkeen kautta vakuutuksenantajan eli Solid
Fdrsakringsaktiebolagin vakuutusasiamiehend. Vakuutusedustajalla
on taman vakuutuksen valittajana oikeus hallintokuluista
maksettavaan korvaukseen seka tiettyyn provisioon. Vakuutuksen
vélitykseen tyytymaton vakuutuksenottaja voi ottaa yhteyttd Resurs
Bankin reklamaatiovastaavaan osoitteessa Resurs Bank, Att:
Klagomalsansvarig, Box 22209, 250 24 Helsingborg, Sverige, tai
séhkopostitse osoitteessa klagomal@resurs.se. Suomessa myds
reklamaatio@resurs.fi
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Fullstandiga forsakringsvillkor Resurs Bank Betalforsakring

1. Allmant

Forsakringen géller for dig som forsékringstagare. Forsakringen

omfattar den kredit hos Resurs Bank AB filial i Finland (Resurs Bank)

for vilken forsékring tecknats inklusive eventuell senare héjning av

krediten. Forsakringen galler enligt nedanstdende definitioner vid:

a) ofrivillig arbetsloshet och permittering (géller endast dig som ar
I6ntagare)

b) sjukskrivning (géller endast dig som &r I6ntagare eller
egenforetagare)

c) sjukhusvistelse (géller endast dig som ar egenforetagare eller
alderspensionar, fortidspensionér eller sjukpensionar)

d) ddodsfall till foljd av olycksfall.

Egenféretagare omfattas inte av ndgot forsakringsskydd gallande
arbetsléshet. Alderspensionar, fértidspensionér eller sjukpensionar
omfattas inte av ndgot forsakringsskydd géllande arbetsloshet eller
sjukskrivning och lontagare omfattas inte av nadgot forsakringsskydd
vid sjukhusvistelse.

2. Definitioner

Dodsfall till foljd av olycksfall
Med dddsfall forstas dodsfall som intraffat under forsakringstiden pa
grund av olycksfall.

Egenféretagare

Egenforetagare innebar att forsakringstagaren har sin huvudsakliga

inkomst fran ndgon av féljande former av naringsverksamhet;

- Enskild firma i vilken forsakringstagaren eller narstaende till
forsékringstagaren innehar F-skattsedel.

- Aktiebolag eller ekonomisk férening dar férsékringstagaren
eller narstaende var och en eller tillsammans har minst 50 %
av rosterna eller aktierna eller andelarna och dér
forsakringstagaren eller narstdende ar anstalld eller verksam
som VD, vice VD, styrelseledamot eller styrelsesuppleant.

- Handelsbolag eller kommanditbolag i vilket
forsakringstagaren eller narstaende till forsakringstagaren ar
delagare eller komplementar.

Med narstdende ovan avses make, maka, sambo, registrerad partner

och slakting i ratt upp- eller nedstigande led till forsakringstagaren.

Forsékring

Med forsakring avses betalférsakring som kan tecknas med Solid
Insurance pa de villkor som féljer harav.

Forsékringsgivare
Med forsakringsgivare avses Solid Forsakringsaktiebolag (Solid
Insurance).

Forsékringstagare
Med forsakringstagare avses person som ingatt kreditavtal med
Resurs Bank och som tecknat férsékring med Solid Insurance.

Forsékringstid
Med forsakringstid avses den tidsperiod for vilken forsakringen ar
avtalad. Forsékringstidens langd anges i punkt 7.

Karenstid

Karenstid innebar att ersattning inte lamnas under viss tid.
Karenstiden raknas fran den dag den forsakrade insjuknar eller fran
forsta dagen av arbetsldshet eller permittering.

Kreditavtal
Med kreditavtal avses ett 1an eller en kredit som lantagaren tecknat
och erhallit genom kreditgivaren.

Resurs
Bank

Kreditgivare (Forsakringsformedlare)

Med Kreditgivare avses Resurs Bank AB filial i Finland, FO-nummer:
2110471-4, PL 3900, 00002 HELSINKI. Forsakringsformedlare ar
Resurs Bank Aktiebolag (publ), reg. nr 516401-0208, Ekslingan 9, Box
22209, 250 24 Helsingborg, Sverige, som i Finland agerar genom
Resurs Bank AB filial i Finland.

Ofrivillig arbetsldshet

Med ofrivillig arbetsloshet avses att forsakringstagaren, utan egen
mojlighet till paverkan, ar arbetslos till minst 50 % av
forsakringstagarens totala arbetstid som géllde for
forsakringstagaren tiden narmast innan intraffad arbetsloshet. Det
kravs att forsakringstagaren i sddant fall star till arbetsmarknadens
forfogande, &r inskriven som arbetssokande hos arbets- och
naringsbyrén och inte har nekat mojlighet till arbete.

Olycksfall
Med olycksfall menas kroppsskada som drabbar forsakringstagaren
ofrivilligt genom plotslig yttre hédndelse.

Premieperiod
Med premieperiod avses den tidsperiod inom vilken premien skall
betalas i enlighet med vad som foreskrivs i punkt 8.

Sjukdom
Med sjukdom avses ett halsotillstdnd som av behorig lakare
diagnostiserats som sjukdom och som inte ar olycksfall.

Sjukskrivning

Med sjukskrivning avses att forsakringstagaren pa grund av sjukdom
eller olycksfall (sdsom definierats i detta villkor), blir sjukskriven till
minst 50 % av den totala arbetstid som géllde for forsékringstagaren
tiden narmast fore sjukskrivningen.

Sjukhusvistelse

Med sjukhusvistelse avses att forsakringstagaren, p& grund av
sjukdom eller olycksfall (sésom definierats i detta villkor), tvingas till
sjukhusvistelse alternativt tvingas till vistelse pa annan ort pa inradan
av lakare.

Varsel

Varsel innebar att arbetsgivaren har gett den anstéllde besked om
upphavande (d.v.s. uppsagning eller havning) av arbetsavtal eller om
permittering. Varsel har skett nér arbetsgivaren meddelat den
anstallde eller tvd arbetsdagar efter det att arbetsgivaren har skickat
meddelandet till den berérda arbetstagaren.

Skada

Med skada menas intraffad ofrivillig arbetsldshet, permittering,
sjukskrivning, sjukhusvistelse eller vistelse p& annan ort pa inrddan av
lakare samt dodsfall till foljd av olycksfall enligt definitioner i dessa
forsakringsvillkor.

3. Forsakringsberattigade
Forsakring kan tecknas av kredittagare som &r huvudsdkande hos
Resurs Bank och som beviljats kredit samt uppfyller forutsattningarna:
a) Privatperson;.
b) Stadigvarande bosatt i Finland vid forsakringens tecknande, samt
nagot av nedanstéende;
c!) Lontagare som ar:
- tillsvidareanstalld hos en och samma arbetsgivare under minst
3 ménaders sammanhéngande tid fore forsakringens
tecknande. Varsel om uppségning eller verkstélld uppsagning
far ej foreligga. (Galler ej egenforetagare.)
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- fullt arbetsfor och ej uppbar sjukdagpenning, partiell
sjukdagpenning, sjukpension, rehabiliteringsstdd,
delinvalidpension, sjukerséttning, arbetsléshetsdagpenning,
rehabiliteringspenning eller liknande samt

- omfattas av finsk sjukférsékring och ar ansluten till finsk
arbetsloshetskassa eller

c?) Egenforetagare som:

- fullt arbetsfor och ej uppbér sjukdagpenning, partiell
sjukdagpenning, sjukpension, rehabiliteringsstdd,
delinvalidpension, sjukerséttning,
arbetsldshetsdagpenning, rehabiliteringspenning eller
liknande

- inte &rinlagd pa sjukhus

- inte vistas pa annan ort till foljd av lakares inradan.

c?) Alderspensionar, fortidspensionar eller sjukpensionar som:

- inte &r inlagd pa sjukhus

- inte vistas pa annan ort till foljd av lakares inradan.

4. Vem omfattas av forsakringen
Forsakringen géller for dig som forsakringstagare.

5. Nar och var forsakringen galler

Forsakringsskyddet skall gélla frin och med dag da
forsékringstagaren ansdkte om forsakringen eller antog ett anbud
fran kreditgivaren under forutsattning att forsakring kan beviljas pa
normala villkor eller pa sddana speciella villkor som framgar av
ansokan.

Forsakringen géller under dygnets alla 24 timmar, saval arbetstid som
fritid. FOrsakringen galler i Norden samt vistelse utom Norden under
forutsattning att vistelsen inte varar langre tid &n 12 manader.
Vistelse utom Norden anses inte vara avbruten genom tillfélliga
uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester eller
dylikt.

6. Forsakringens omfattning
Forsakringen omfattar den kredit hos Resurs Bank for vilken
forsakring tecknats inklusive eventuell senare héjning av krediten.

6.1 Ofrivillig arbetsldshet eller permittering (géller endast dig som
ar léntagare)

Ur forsakringen utgér ersattning enligt punkt 9 vid ofrivillig
arbetsldshet eller permittering som innebaér att férsakringstagaren,
utan egen mojlighet till paverkan, ar arbetslos i mer &n 30 dagar
(karenstid) till minst 50 % av forsékringstagarens totala arbetstid som
gallde for forsékringstagaren tiden narmast innan intraffad
arbetsloshet och att forsakringstagaren i sddant fall star till
arbetsmarknadens forfogande, ar inskriven som arbetssékande hos
arbets- och naringsbyran samt inte nekat mojlighet till arbete.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) arbetsldshet eller permittering till foljd av sasongsarbetsloshet,
provanstallning eller tidsbegransad anstéllning

b) arbetsloshet eller permittering om forsékringstagaren uppbér
rehabiliteringsstod eller rehabiliteringspenning

c) frivillig arbetsloshet, permittering eller avsked pa grund av
misskotsel

d) arbetsloshet eller permittering beroende pa strejk eller olaglig
handling utford av forsékringstagaren

e) arbetsloshet eller permittering nér forsakringstagaren inte
erhaller arbetsléshetsdagpenning eller arbetsmarknadsstod av
annan grund &n upphorande av utkomstskydd for arbetslosa

Forsakringen lamnar inte ersattning for kredit som tagits i ansprak
efter det att forsakringstagaren fatt kannedom om, eller borde haft
kéannedom om, varsel.

Resurs
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6.2 Sjukskrivning (géller endast dig som ar I6ntagare eller
egenforetagare)

Ur forsakringen utgar ersattning enligt punkt 9 till dig som
forsakringstagare vid sjukskrivning (sdsom definierats i detta villkor)
som varar i mer &n 30 dagar (karenstid), med féljande undantag.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) sjukskrivning da forsakringstagaren inte uppbér sjukpenning eller
partiell sjukdagpenning

b) sjukskrivning om férsékringstagaren uppbér delinvalidpension.

6.3 Sjukhusvistelse (géller dig som ar egenforetagare,
alderspensionar, fortidspensionar eller sjukpensionar)

I det fall du som forsakringstagare tvingas till sjukhusvistelse (sdsom
definierats i detta villkor) i mer an totalt 5 dagar ersatter forsakringen
kreditens ordinarie manadsbelopp. For varje paborjad 5-
dagarsperiod darutover ersatter forsékringen med ytterligare
manadsbelopp, i den man sadana forfaller till betalning, enligt ovan
och punkt 9, dock max 12 manadsbelopp.

6.4 Dodsfall till foljd av olycksfall

| det fall forsékringstagaren avlider till féljd av ett olycksfall utbetalas
en summa till férsakringstagarens dodsbo som motsvarar
forsakringstagarens skuld till kreditgivaren vid dodstillfallet.
Forsakringen ersatter max 6 000 EUR.

Undantag:

Ersattning utgar inte vid:

a) skadasom drabbar dig under deltagande i riskfylld verksamhet,
exempelvis i samband med bergsbestigning, bungyjumping,
flygsport sdsom fallskarmshoppning och drakflygning, motor-
och idrottstavling eller traning infor sddan

b) skada som intraffar under resa pa en plats som Utrikesministeriet
avrader resa till

c) skada pa grund av forsakringstagarens aktiva deltagande i
brottsliga handlingar.

7. Forsakringstid

Forsakringen galler en manad i taget. Forsakringsavtalet forlangs
darefter automatiskt med en manad i sander om inte
forsakringsavtalet eller kreditavtalet dessforinnan upphort.

8. Premiebetalning

Premieperioden dr en mé&nad. Férsakringspremien debiteras
forsékringstagarens konto hos Resurs Bank. Avrundning tillampas till
narmsta hogre euro. Premien debiteras av Resurs Bank pa uppdrag
av Solid Insurance.

9. Ersdttning

Erséttning utgar om forsakringstagaren blir ofrivilligt arbetslos,
permitterad eller sjukskriven i mer &n 30 sammanhangande dagar
(karenstid) eller tvingas till sjukhusvistelse eller alternativt vistelse pa
annan ort (se 6.3) eller vid dodsfall till foljd av olycksfall. Ersattning
ldmnas inte under karenstiden. Erséttning lamnas under maximalt 12
manader per skadetillfalle med det manadsbelopp som ska erldaggas
till foljd av kreditavtalet. Med ordinarie manadsbelopp menas
manadsbelopp enligt den kontoplan férsakringstagaren (tillika
kontohavaren) betalt flest gdnger under de 5 narmaste manaderna
fore intraffad skada. Ersattning lamnas for hel kalendermanad och
utbetalas direkt till Resurs Bank. Kontantersattning utgar ej. | det fall
forsakringstagaren avlider till féljd av ett olycksfall utbetalas en
summa till férsakringstagarens dédsbo.
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Undantag:

Ersattning utgar ej for ranta och avgifter som uppkommer pa grund
av kontohavarens betalningsférsummelse. Forsékringen ersétter inte
for kredit som tagits i ansprak efter det att forsakringstagaren fatt
kdannedom om, eller borde haft kdnnedom om, héndelse vilken
medfor ratt till ersattning.

10. Upphorande av forsakringsavtalet

Forsakringen upphdr automatiskt och debiterad premie anses till
fullo férbrukad om forsakringstagarens lan slutbetalats eller
kreditavtalet sagts upp av endera part.

Om forsakringen ségs upp innan avtalstidens slut tillampas reglerna
for aterbetalning av premie enligt finska forsakringsavtalslagen
(543/1994).

Forsakringstagaren far nar som helst saga upp forsakringen, varvid
forsakringen upphor att gélla.

11. Skadeanmalan

Ansprak pa ersattning ska snarast mojligt efter intraffad skada sandas
till Solid Insurance. Vid ansprak pa ersattning ska den forsakrade
tillhandahalla Solid Insurance de handlingar Solid Insurance vid varje
tid anser sig behova for att kunna beddma ratten till ersattning. Den
forsékrade ska ocksé ge Solid Insurance fullmakt att inhamta
uppgifter som Solid Insurance vid varje tid anser sig behéva inhamta.

Till skadeanmélan ska det vid ofrivillig arbetsléshet eller

permittering bifogas:

¢ Specifikation dver ersattning fran arbetsloshetskassa.

¢ Intyg fran senaste arbetsgivare som visar anstallningstid samt
anstallningsform.

¢ Kopia pd uppsagningsmeddelande.

¢ Intyg pa fast anstéllning nar forsakringen tecknades.

vid sjukhusvistelse bifogas:

e Handling som styrker datum fér sjukhusvistelse/rekommendation
fran lakare.

¢ Handling som styrker &lderspension, sjukpension fortidspension
eller att forsakringstagaren ar egenforetagare.

vid sjukskrivning bifogas:

e Lakarintyg.

¢ Utbetalningsspecifikation géallande sjukpenning eller partiell
sjukdagpenning dar ersattningsdagar framgar.

¢ Intyg pa fast anstéllning nar forsakringen tecknades.

vid dddsfall till foljd av olycksfall bifogas:

e Doddsorsaksintyg, underskriven av lakare.

e Underlag som styrker olycksfall.

e Polisrapport vid trafikolyckor eller liknande.

¢ Dokumentation till styrkande av dodsboets kontonummer

For att inte ersattningen ska paverkas negativt ska anmélan 6ver
intraffad skada goras sa snart som mgjligt (vid skada pa grund av
arbetsloshet eller sjukskrivning behéver skadeanmélan inte goras
forran karenstiden har passerat). Finns det ndgon annan forsékring
som galler fér samma skada, maste uppgift om denna finnas med i
skadeanmalan.

Skadeanmalan skickas till:
Resurs Bank AB filial i Finland
Kundservice

PL 3900

00002 HELSINKI

Kundservice: 09 6131 5040
E-post: vahingot@solidab.se
Hemsida: www.solidab.se

Resurs
Bank

12. Utbetalning
Eventuell utbetalning fran forsakringen ska ske inom en manad efter
det att den forsakrade fullgjort det som aligger denne.

13. Angerritt

| enlighet med bestdmmelserna i konsumentskyddslagen (38/1978)
och dess stadganden om distans- och hemforsaljning omfattas
forsakringen inte av angerréatt. Enligt forsakringsavtalslagen
(543/1994) har forsakringstagaren rétt att nar som helst sdga upp
forsékringen att upphora under forsékringsperioden. Uppséagningen
bor goras skriftligt. Uppsagningsratten bortfaller dock ifall den
avtalade tiden for forsékringsavtalets ikraftvarande underskrider 30
dagar. Solid Insurance har ratt att krdva premie for den tid
forsékringen varit giltig.

14. Preskription

Solid Insurance ersatter inte skada som den férsékrade anmaler
senare an ett ar fran det att den forsékrade fick kannedom om
forsakringens ikraftvarande, forsakringsfallet och den skadepafélid
som orsakats av forsakringsfallet. Ersattningskravet maste oberoende
framforas inom tio ar fran forsakringsfallet.

Den forsakrade kan vacka talan vid domstol inom tre ar fran det att
denne fatt skriftlig information om Solid Insurances ersattningsbeslut
och om denna tidsfrist.

15. Force majeure

Solid Insurance ar inte ansvarig for skada som direkt eller indirekt
orsakats av eller star i samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, militdra évningar, revolution, upplopp, terrorism,
uppror, atom- eller karnprocess, myndighets atgard, beslag, strejk,
lockout, blockad eller liknande handelse.

16. Tillamplig lag
For forsékringsavtalet ska finsk lag galla.

17. Behandling av personuppgifter
Solid Forsakringsaktiebolag (Solid Insurance) ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

Personuppgifterna behandlas framst for att forbereda, administrera
och fullgora forsakringsavtal, men ocksa for att uppfylla rattsliga
forpliktelser och for Solid Insurances berattigade intressen sdsom
marknadsforingsandamal.

Du uppmarksammas pa att dina personuppgifter &ven kan anvandas
for profilering i syfte att vidta kund- och marknadsanalyser.

Du kan lasa mer om var behandling av dina uppgifter pa:
www.solidab.se/Henkilotiedot_Personuppgifter. Dar finns
tillaggsuppagifter om dina rattigheter sdsom din ratt att fa
registerutdrag, begéra rattelse, radering och begransning av
behandlingen, framstalla invandningar och din méjlighet att fa dina
uppgifter éverférda till annan.

Du kan vanda dig till Solid Insurance for att motsatta dig behandling
av dina personuppgifter for direktmarknadsfoéringsandamal. Anmalan
harom gors till Solid Insurance kundservice pa telefon:

09-278 48 04 eller till vakuutus@solidab.se.

18. Om vi inte skulle komma overens

Om du inte &r néjd med ett beslut eller andra fragor som rér vara
produkter och tjanster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker det &r
av storsta vikt att hora din asikt och att félja upp fragor du &ar
missndjd med. Vi &r givetvis beredda att omprova ett beslut om t.ex.
forutsattningar andrat sig eller vi missforstatt varandra. Skicka ett
skriftligt klagomal till Solid Insurance som da tar upp ditt drende:
Solid Insurance, Box 22068, 250 22 Helsingborg
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Kan du inte godta vart beslut har du dessutom mgjlighet att fa
arendet provat externt genom foljande institutioner:

Forsakrings- och finansradgivning

Om parterna inte kan avgora en meningsskiljaktighet i anslutning till
forsékringsavtalet genom férhandlingar, kan kunden vanda sig till
Forsakrings- och finansradgivningen FINE som ger oberoende rad
och handledning gratis till kunder. Forsakrings- och
finansradgivningen FINE och Forsakringsnamnden ger
rekommendationer till avgorande i tvistemal:

Porkalagatan 1

00180 Helsingfors

tel. 09 6850 120

E-post: info@fine.fi

www.fine.fi/sv

Konsumenttvistendmnden

Konsumenttvistendmnden &r ett opartiskt och oberoende
beslutsorgan som ger rekommendationer for beslut i
meningsskiljaktigheter mellan konsumenter och néringsidkare.
Namnden kontaktuppagifter ar:

Tavastvagen 3

PB 306

00531 Helsingfors

Telefon: 029 566 5200 (vaxel)

E-post: kril@oikeus.fi

www.kuluttajariita.fi

Domstolsprévning

En forsakringstvist kan ocksa avgoras av tingsratten i den
vederbdrligas i Finland varande hemvist, i tingsratten av i Finland
varande skadestalle eller Helsingfors tingsrétt, ifall inte annat foljer ur
Finlands internationella avtal.

19. Forsakringsgivare

Solid Forsakringsaktiebolag

Org. nr: 516401-8482

Adress: Box 22068, 250 22 Helsingborg, Sverige
Kundservice: +46 (0)771 113 113

E-post: kunder@solidab.se

Hemsida: www.solidab.se

Solid Forsakrngsaktiebolag star under tillsyn av Finansinspektionen i
Sverige (Box 7821, SE-103 97 Stockholm, Sverige, telefon +46 (0)8 408
980 00. hemsida: www.fi.se, e-post: finansinspektionen@fi.se

Forsakringsgivaren ar verksam i Finland via filial:

Solid Forsakringsaktiebolag Filial i Finland (FO-nummer 1714344-6)
c/o Resurs Bank

Box 3900

00002 Helsingfors

Kundtjanst: +358 (0)9 278 48 04

E-post: kunder@solidab.se

Resurs
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20. Forsakringsformedlare

Resurs Bank Aktiebolag (publ)

Org.nr: 516401-0208

Adress: Box 22209, 250 24 Helsingborg, Sverige.

Registrerad forsakringsformedlare i det svenska
forsakringsformedlarregistret som halls tillganglig hos svenska
Bolagsverket, www.bolagsverket.se. Tillsynsmyndighet &ar
Finansinspektionen i Sverige, www.fi.se.

Resurs Bank AB filial i Finland

FO-nummer: 2110471-4

Gatuadress: Teknobulevarden 3-5, 01530 Vanda
Postadress: PB 3900, 00002 Helsingfors

Tfn: 09 622 4308.

Resurs Bank Aktiebolag (publ) agerar i Finland genom Resurs Bank
AB filial i Finland som forsakringsombud till férsékringsgivaren Solid
Forsakringsaktiebolag. For férmedlandet av denna forsékring har
forsakringsformedlaren rétt till ersattning for administration och viss
provision. Om forsakringstagaren inte ar ndjd med férmedlingen
géllande forsékringen kan han/hon vanda sig till Resurs Banks
klagomalsansvarig: Resurs Bank, Att: Klagomalsansvarig, Box 22209,
250 24 Helsingborg, Sverige, alternativt e-post: klagomal@resurs.se. |
Finland aven reklamaatio@resurs.fi.

Solid

Insurance


http://www.solidab.se/
mailto:finansinspektionen@fi.se
mailto:klagomal@resurs.se

