BoKvar forsakring vid olycksfall,
sjukdom, dodsfall, sjukhusvistelse
samt vard av ndra anhorig

2015-11-01
1.

Forsakringen kan tecknas av varje konsument som uppfyller
féljande krav:

Vem férsakringen galler for

e Privatperson.

o Folkbokfdérd och bosatt i Sverige vid forsdkringens

beviljande.

Fyllt 18 men inte 60 ar. Forsakringen géller dock till
och med forsdkrad ar 64 ar.

Fullt arbetsfor och ej uppbér sjukpenning, sjukbidrag,
fortidspension eller liknande.

o Inskriven i svensk forsakringskassa.

Endast en forsakring kan vara gallande samtidigt for en och
samma person.

2.

Forsakringen trader i kraft direkt vid tecknandet av forsak-
ringen, enligt férsakringsbevis, under forutsattning att
premien ar betald senast pa forfallodagen. Forsakringen
galler under dygnets 24 timmar, saval arbetstid som fritid.
Forsakringen galler manadsvis med automatisk fornyelse.
Ersattningsperioden &r maximalt 365 dagar. Forsakringen
féornyas om den inte sdgs upp enligt 8.2.

3.

Forsdkringen giller i Norden samt vid vistelse utom Norden
under forutsattningen att vistelsen inte varar langre dn

3 ménader. Vistelsen utom Norden anses inte avbruten
genom tillfalliga uppehall i Norden for lakarbesok, sjukhus-
vard, affarer, semester eller dylikt.

4.

Forsdkringen omfattar nedanstdende moment och ersétter
valt forsdkringsbelopp, som framgar av forsakringsbeviset,
dock maximalt 6000 SEK per manad. Valt forsakringsbelopp
avser att ticka manatliga kostnader sdsom lane-, hyres-,
abonnemangs- samt 6vriga driftskostnader fér boende.

Valt forsakringsbelopp bor dock hdgst motsvara 60 % av
forsakrads bruttolon.

Nar férsdkringen giller

Var forsdkringen galler

Vad forsdkringens galler for

Vid nyteckning av férsdkring galler alltid en kvalifikationstid
som ar 60 dagar fran forsakringens tecknande avseende
arbetsofdormaga, sjukhusvistelse samt vard av ndra anhorig.
Detta innebdr att forsakringsskyddet endast galler for
hédndelser som intrdffar efter kvalifikationstiden.

4.1. Hel arbetsoférmdga pa grund av olycksfall, sjukdom,
sjukhusvistelse eller vid vdrd av nédra anhérig

Om forsdkrad efter kvalifikationstiden, pa grund av plotslig
och oforutsedd olycksfallsskada eller sjukdom, vid sjukhus-
vistelse eller vid vard av nara anhorig, blir helt arbetsofor-
mogen borjar ersattningen betalas ut efter 30 dagars
sammanhingande arbetsoférmaga/sjukhusvistelse
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(karenstid). Ersattningen betalas fran dag 31 efter
karenstiden. Ersattning betalas darefter med 1/30-del

av forsakringsbeloppet per dag da hel arbetsoférmaga
foreligger. Ersattning utbetalas sa lange det finns en
gallande forsdkring, dock under maximalt 365 dagar.
Upphor forsakringen sd upphdr dven rétten till ersattning.
Betalning sker till forsakrad.

Perioder av hel arbetsoférmaga eller vard av nara anhorig
som inte atskiljs av minst 90 dagars sammanhéngande
arbetsformaga ska anses hora till samma period av
arbetsoférmaga eller vard av nira anhorig. Detta galler inte
om den nya perioden av arbetsoférmaga eller vard av nara
anhorig beror pa en helt annan orsak dn den tidigare.

Nar forsdkringen nyttjats kravs en ny kvalifikationstid av
180 dagars sammanhdngande tillsvidareanstallt arbete for
att forsakrad aterigen ska kunna nyttja forsdkringen.

Forsakringen galler for forsakrad som har ratt till sjuk-
penning, niarstaendepenning, sjukbidrag eller sjukpension
fran Forsakringskassan. Forsdkringsskyddet for vard av
ndra anhorig fortsatter &ven om ersattningen fran forsak-
ringskassa upphort, dock under forutsattning att krav pa
fortsatt omvardnad av anhorig intygas av legitimerad ldkare.

Dédsfall pa grund av olycksfall

Om forsakrad efter kvalifikationstiden, pa grund av plotslig
yttre olycksfallsskada avlider, utbetalas till dodsboet ett
dodsfallskapital (engangsbelopp) motsvarande 50 000 SEK.
Ersittning utbetalas sa lange det finns en gillande forsak-
ring. Upphor forsdkringen sa upphor dven ratten till
ersattning.

5. Undantag

5.1 Vid hel arbetsoférmdga, sjukhusvistelse eller vard av néra
anhdrig Iémnas inte erséttning for:

5.1.1 Olycksfallsskada eller sjukdom for vilken den férsak-
rade/anhorige uppsokt likare eller erhallit vard och
som intraffat eller som den forsdakrade/anhorige
drabbats avinom 12 manader niarmast fore
forsakringens ikrafttradande.

5.1.2 Utbrandhet, stress, depression eller dartill relaterade

besvir.

5.1.3 Psykisk- eller stressrelaterad sjukdom eller tillstand
som till exempel depression, angestsyndrom,
utmattningsdepression, trotthetssyndrom och

koncentrationsproblem.

5.1.4 Smarttillstand i rygg eller ryggrad, om det inte inges
relevant medicinsk dokumentation som pavisar att
forhallandet beror pa en diagnostiserad sjukdom eller

olycksfall.

5.1.5 Olycksfallskada eller sjukdom som den foérsakrade/

anhorige avsiktligt tillfogat sig eller ddragit sig.

5.1.6 Olycksfallskada eller sjukdom som den foérsakrade/

anhorige drabbas av vid egen brottslig handling.

5.1.7 Olycksfallsskada eller sjukdom som intraffat under

deltagande i eller traning av professionell sport.



5.1.8 Arbetsoférmaga som intriffar under de forsta 60
dagarna som forsakringen varit i kraft
(kvalifikationstiden).

5.2 Allménna undantag som géiller hela férsékringen
Forsakringen galler inte vid:

5.2.1 Krig, invasion, aktivitet eller hot av utldandska fiender
(oavsett krigsforklaring), inbérdeskrig, terrorism,
revolution, militart 6vertagande eller upplopp.

5.2.2 Radioaktiv stralning eller kontamination pa grund av
radioaktivitet fran varje form av nukleart bransle
eller fran nukledrdeposition som férvarar nukleart

bransle, anvand eller forbrukad.

6. Begransningar

6.1 Oriktig eller ofullstindig uppgift

Om nagon uppgift som forsdkrad lamnat ar oriktig eller
ofullstandig giller vad som for sadant fall stadgas i forsak-
ringsavtalslagen.

Om oriktiga eller ofullstdndiga uppgifter har lamnats kan
det medfora att forsakringen sags upp eller dndras och att
ratten till forsakringsersattning helt eller delvis bortfaller
samt att forsakringsgivaren blir fri fran ansvar for intraffade
skadefall. Inbetald premie aterbetalas inte i dessa fall.

6.2 Uppsdt och grov oaktsamhet

Har den forsédkrade genom uppsat eller grov oaktsamhet
framkallat en kroppsskada, olycksfallsskada eller sjukdom,
eller forvarrat dess foljder, kan ersattningen sittas ned, eller
helt utebli, i enlighet med férsakringsavtalslagen. Ersatt-
ningen satts ned i den omfattning som ar skilig med hiansyn
till omstiandigheterna i 6vrigt.

6.3 Brottslig handling och pdverkan av berusningsmedel

Vid sjukdom eller olycksfallsskada kan ersattningen redu-
ceras eller utebli helt vid skada i samband med att den
forsakrade:

o utfort eller medverkat till brottslig handling som

enligt svensk lag kan leda till fangelse,

ar paverkad av alkohol eller andra berusningsmedel,
somnmedel, narkotiska preparat eller till féljd av
anvandning av lakemedel pa felaktigt satt.

7.

Anmalan om intraffad arbetsoférmaga, vard av ndra anhorig
eller dodsfall ska snarast méjligt goras till forsakrings-
givaren, se nedan.

Atgirder vid forsakringsansprak

Har du ansprak pa forsakringsersattning forlorar du din ratt
till ersattning om du inte vacker talan mot férsakringsgiv-
aren inom tre ar fran det att du fick kinnedom om att
anspraket kunde goras gillande eller i varje fall inom tio ar
fran det att anspraket tidigast hade kunnat géras gallande.

7.1 Vid hel arbetsoférmdga, sjukhusvistelse eller vard av néira
anhdrig

Vid ansprak mot forsakringen pa grund av arbetsoférmaga
ska foljande uppgifter snarast mojligt insandas till
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forsakringsgivaren:

e Likarintyg med arbetsoférmagans orsak angiven.

Intyg om utbetalad sjukpenning, sjukbidrag eller
fortidspension fran forsakringskassan.

Ovriga handlingar som kan vara av betydelse for
beddmning av drendet.

Forsakringsgivaren kan begira att den forsakrade instéaller
sig for undersokning hos sarskild anvisad lakare.
Kostnaderna for detta betalas av forsakringsgivaren.

7.2 Vid dédsfall

Vid ansprak mot forsikringen pa grund av dodsfall ska
foljande uppgifter snarast mojligt insandas till
forsakringsgivaren:

Kopia pa dodsfallsintyg

8. Allmdnna avtalsbestimmelser

8.1 Premiebetalning

Premien debiteras manadsvis. Forsta premien ska betalas
inom 14 dagar fran den dag premiefaktura avsants till den
forsakrade.

Betalas inte premien i ratt tid kan forsakringsgivaren siaga
upp forsakringen, om férseningen ej ar av ringa betydelse.
Uppsédgningen sands till den forsdkrade, och forsakringen
upphor efter 14 dagar efter den dag den avsandes, om inte
premien betalas inom denna frist. Uppsagningen ska
innehélla uppgift om detta, annars ar den utan verkan.

Om premien betalas i perioder, galler vad ovan sagts fér den
period dar den forsdkrade inte betalat premie enligt
forsakringsavtalet.

8.2 Annullation av férsékringsavtalet

8.2.1 Avtalet kan nir som helst sdgas upp av den
forsakrade med omedelbar verkan eller av
forsakringsgivaren med trettio dagars varsel. Om
premien betalas manadsvis ar forsdkrad inte skyldig
att betala ytterligare premier, raknat trettio dagar
fran uppsagningen.

8.2.2 Forsakringen upphor om férsiakrad inte betalar

premien enligt forsakringsavtalet.

8.2.3
8.2.4

Forsakringen upphor om forsakringstagaren avlider.

Forsdkringsskyddet upphor, efter premieperiodens
utgang, nar den forsdkrade fyllt 65 ar under perioden.

8.3 Tilldimplig lag och behérig domstol

8.3.1 For forsakringsavtalet ska svensk lag gélla. Tvist
angaende avtalet ska provas av svensk domstol.
Detta giller &ven om tvisten avser skada som intraffat
utomlands.

8.3.2 For denna forsakring géller i 6vrigt Forsakrings-

avtalslagen.

8.4 Om du har fragor

Om du har fragor om forsdkringen kan du kontakta
Ellos Finans, tel: 033-720 73 05.



Om du har fragor om ditt forsakringsansprak kan du
kontakta forsakringsgivaren, se nedan.

Om du vill veta mer kan du ocksa ta kontakt med
Konsumenternas Forsdkringsbyra, som inte gor nagon
provning av enskilda drenden men ger kostnadsfritt rad
och hjalp at konsumenter i forsakringsfragor.

8.5 Om vi inte kommer éverrens

Den som inte dr ndjd med forsdkringsgivarens besluti ett
drende kan fa det omprdvat genom att skriftligen till forsak-
ringsgivaren redogora for drendet och be om en omprov-
ning av beslutet. Begdran om omprdévning ska stéllas till
forsakringsgivaren, se nedan.

Du kan aven vanda dig till:
8.4.1 Allminna Reklamationsnidmnden (ARN)

ARN:s provning ar kostnadsfri och beslutet har formen av en
rekommendation. Adress: Box 174, 101 23 STOCKHOLM,
tel: 08-508 860 00.

8.4.2 Allman Domstol

Liksom vid andra tvister kan du vdnda dig till allmén dom-
stol. Tag kontakt med narmaste tingsratt om du vill veta
mer.

8.6 Personuppgiftslagen (PUL)
Forsakringsgivaren ar personuppgiftsansvarig.

Forsakringsgivaren, och dess leverantorer, behandlar de
personuppgifter som lamnas samt dven andra personupp-
gifter som ar relevanta for forsakringsforhallandet.
Uppgifterna kan dessutom komma att anvandas for utsand-
ande av information och erbjudanden om nya forsakrings-
produkter via post, telefon eller e-post. Personuppgifter kan
komma att 6verforas till en stat som inte ingar i EU eller ar
ansluten till EES.

Den forsakrade har ratt att, i enlighet med personuppgifts-

lagen 1998:204, fa besked och information om forsakrings-
givarens behandling av relevanta personuppgifter. Den for-
sdkrade kan nar som helst kontakta forsakringsgivaren for

att begara rattelse av felaktig personuppgift.

9.

Ellos Finans AB ar anknuten forsakringsféormedlare till
forsakringsgivaren.

10.

Forsakringsgivare for denna forsakring ar Mapfre Asistencia
Filial, registrerat hos Bolagsverket med orgnr 516408-2777.

Forsdkringsformedlare

Forsdkringsgivare

Mapfre Asistencia Filial ar filial till Mapfre Asistencia,
Compafiia Internacional de Seguros y Reaseguros, S.A., C.L.F.:
A-79194148, Registro Mercantil Central, adress: Carretera
de Pozuelo n? 52, 28222 Majadahonda, Madrid (Spanien).

Vid fraga om ditt forsdkringsansprak, ring tel: 08-41201570
eller skicka e-post: ellos.nordic@mapfre.com

Klagomal eller dverklagande sker skriftligen till: Mapfre
Asistencia, Skadedrenden, Stureplan 15,111 45 Stockholm.
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11. Definitioner

11.1 Olycksfallskada

Med olycksfallskada forstas kroppsskada som drabbar den
forsdakrade ofrivilligt genom plotslig yttre handelse under
forsakringstiden och som medfor hel arbetsoférmaga eller
dodsfall.

11.2 Sjukdom

Med sjukdom forstas uppkommen sjukdom som ej forelag
12 manader innan ansékan om foérsakring och som den
forsiakrade drabbats av under férsakringstiden som medfor
hel arbetsoférmaga.

11.3 Vdrd av néra anhérig

Med vérd av ndra anhorig avses vard av make/maka/
sambo/registrerad partner eller barn som drabbats av
allvarlig sjukdom eller allvarlig olycka och som kraver den
forsakrades omvardnad. Ersattning forutsatter Forsakrings-
kassan godkdnnande av ndrstaendepenning och kravet pa
omvardnad ska dokumenteras med ldkarintyg.

11.4 Hel arbetsoférmadga

Med hel arbetsoformaga avses att den forsakrade ar helt
sjukskriven, uppbar helt sjukbidrag, hel fortidspension eller
en kombination av dessa och det innebdar att den forsakrade
ar helt arbetsoférmdogen, enligt lakarintyg.

11.5 Férsdkringsbelopp

Det avtalade manatliga beloppet for vilket BoKvar
forsakringen har tecknats. Avtalat belopp framgar av
forsakringsbeviset.

11.6 Forsdkringsperiod och Erséittningsperiod

Forsakringsperioden dr manadsvis med automatisk
manadsvis fornyelse. Ersattningsperioden dr maximalt
365 dagar.

11.7 Kvalifikationstid

Den period den forsikrade maste ha haft forsakringen
(betalat forsakringen) for att den darefter ska gilla i
hédndelse av hel arbetsoférmaga, sjukhusvistelse eller vard
av ndra anhorig. Kvalifikationstiden 60 dagar fran
forsakringens tecknande. Forsakringsskyddet giller endast
for handelser som intraffar efter kvalifikationstiden.

11.8 Karens

Karenstiden - kan jamforas med en sjalvrisk - rdknas fran
dagen for arbetsoférmagan, sjukhusvistelse eller vard av
nira anhorig och ar 30 dagar. Ersattningen betalas fran dag
31 efter karenstiden.

12.  Ovrigt

12.1 Angerriitt

Angerratt galler i 30 dagar och kunden kan nar som helst
under denna period sdga upp forsdkringen utan kostnad och
eventuellt redan inbetald premie aterbetalas till kunden.



