ALLMANNA KREDITVILLKOR ELPY VID KOP FRAN WWW.ELLOS.SE

FAKTURA, MANADSFAKTURA, DELBETALNINGSKONTO OCH DELA UPP RANTEFRITT
Galler fran 2023-09-04

Resurs Bank Aktiebolag (publ), org. nr 516401-0208, Ekslingan 9, 254 67 Helsingborg ("Resurs Bank”) kommer att kdpa fordran nar
bestallningen skickats till dig.Betalning med befriande verkan ska darfor ske till Resurs Bank. Elpy ar en betallésning inom Ellos Group
och all kommunikation géllande faktura, manadsfaktura, dela upp rantefritt och delbetalningskonto kommer darfér att ske fran Elpy.
Ellos AB ar ett foretag inom koncernen Ellos Group. Kreditgivare ar Ellos AB.

1. KREDITGIVARE. Ellos AB, org. nr 556044-0264, Odegérdsgatan 6, 501 86 Boras ("Ellos”), ett féretag inom koncernen Ellos Group.

2. KREDITPROVNING. Sedvanlig kreditprévning samt kontroll mot eventuella évriga krediter inom Ellos Group-koncernen, Resurs Bank
och hos externa kreditupplysningsforetag gors. Nar vi tar del av uppgifter frdn en extern databas ska detta generera en omfradgekopia.
Detta brev kommer att skickas till dig fran det kreditupplysningsféretag som vi samarbetar med, Creditsafe i Sverige AB, Fabriksgatan 7, 412
50 Goteborg ("Creditsafe"). Om viinte far kontakt med Creditsafe vid koptillfallet kommer en kreditupplysning att inhédmtas fran UC AB, 117
88 Stockholm ("UC") och da skickas omfragekopian fran UC. Att en kreditupplysning inhdmtats visas endast for den som bestallt upplysningen
och fér den som ar omfragad. Om du nekas kredit, har du réatt att erhalla information om anledningen dartill.

3. KREDITGRANSER. Din ansckan om krediter avser normalt en kredit p4 10 000 kronor. Ellos forbehaller sig ratten att begransa
kreditbeloppet. Forutsatt att betalning skéts kan Ellos, om inte annat éverenskommes, stegvis hoja krediten upp till den angivna
kreditgransen utan férnyad ansdkan. Vid order, dér order tilsammans med eventuellt tidigare saldo dverstiger 10 000 kronor, kan en
hégre kreditgrans beviljas. Ellos forbehaller sig ven ratten att sénka eller stoppa en tidigare beviljad kredit samt kreditbevaka en beviljad
kredit.

4. FAKTURA

4.1 Underréttelse om overlatelse for faktura. Samtliga rattigheter enligt denna faktura har dverlatits fran Ellos till Resurs
Bank. Betalning med befriande verkan av kapitalbelopp, ranta och avgifter kan darfér endast ske till Resurs Bank eller till
Resurs Banks samarbetspartner Trustly Group AB, org.nr 556754-8655, Radmansgatan 40 5tr, 113 57 Stockholm ("Trustly
Group”) i enlighet med Resurs Banks anvisningar. Genom att anséka om betalning via faktura bekraftar jag att jag informerats
om Overlatelsen. Jag medger vidare att Resurs Bank far ta del av samtliga kreditvillkor och 6vrig information rérande mig som
registrerats i Ellos AB:s system.

4.2 Betalning mot faktura. Olika betalningsvillkor kan erbjudas vid betalning mot faktura. Tid fér betalning och eventuella
avgifter for det aktuella fakturaerbjudandet finns beskriva under 4.3. Faktura skickas med e-post och SMS till de
kontaktuppgifter som du angav vid képet. Du kan dven se och ladda ner din faktura pa www.elpy.com.

4.3 Avgifter. Pa 14-dagarsfaktura utgar ingen administrationsavgift. Du far fakturan forst nar dina varor ar skickade och har
sedan 14 dagar pa dig att betala den. Nar du har fatt din 14-dagars faktura har du méjlighet att flytta fram foérfallodagen med
antingen 10 eller 30 dagar. En avgift debiteras for att flytta fram forfallodagen. Hur mycket avgiften ar beror pa antal dagar som
forfallodatumet flyttas fram, 9 kronor for 10 dagar och 19 kronor fér 30 dagar. En bekréftelse kommer att skickas till dig via e-
post. Betalningen av avgiften gors i samband med betalningen av det ursprungliga fakturabeloppet pa ditt nya foérfallodatum.
Pa faktura med betalning i slutet av nastkommande kalendermanad, motsvarande ca 30 — 60 dagars kredittid, debiteras en
administrationsavgift om 29 kr. Pa faktura med betalning i slutet av kalendermanaden som intraffar 2 manader efter den manad
da koépet genomforts, motsvarande ca 60 - 90 dagars kredittid, debiteras en administrationsavgift om 59 kr.

Om du har rapporterat en retur pausas din faktura utan kostnad.

4.4 Forsenad betalning. Om betalning inte sker i ratt tid, kommer en paminnelse att skickas till dig vilket innebar att du blir
paférd en paminnelseavgift enligt Lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m. Om du véljer att flytta din faktura
till ett rantebarande delbetalningskonto eller, om betalning helt uteblir, dverférs resterande belopp automatiskt till ett
rantebarande delbetalningskonto, se mer info under rubriken 6.

5. MANADSFAKTURA

5.1 Underrattelse om overlatelse for manadsfaktura. Samtliga rattigheter enligt denna faktura har dverlatits fran Ellos till Resurs
Bank. Betalning med befriande verkan av kapitalbelopp, ranta och avgifter kan darfor endast ske till Resurs Bank eller till Resurs Banks
samarbetspartner Trustly Group i enlighet med Resurs Banks anvisningar. Genom att anséka om betalning via manadsfaktura bekréaftar jag
att jag informerats om &verlatelsen. Jag medger vidare att Resurs Bank far ta del av samtliga kreditvillkor och &évrig information rérande
mig som registrerats i Ellos eller Ellos Groups system.

5.2 Sérskilt om betalning mot manadsfaktura. Fakturan skickas med e-post och SMS till de kontaktuppgifter som du angav vid képet. Du
kan aven se och ladda ner din faktura pa www.elpy.com. Fakturan gar att f4 via brev mot en avgift. Betalning ska ske i sa god tid att
betalningen bokférts pa anvisat Resurs Bank tillhorigt bank-, eller plusgiro eller bankkonto "oss tillhanda” senast den sista helgfria
vardagen i manaden.

Om betalning inte sker i ratt tid, kommer en paminnelse att skickas till dig vilket innebar att du blir paférd en paminnelseavgift enligt Lag
(1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m. Om du véljer att delbetala manadsfakturabeloppet, eller om betalning helt uteblir,
Overfors resterande belopp automatiskt till en rantebarande kredit, se mer info under rubriken 6.



5.3 Avgifter och kostnader. En administrationsavgift pa 29 kronor tillkommer oavsett antal kdp. Om betalning sker enligt villkoren tillkommer
inga ytterligare avgifter. Du har givetvis ratt att betala manadsfakturan i fortid utan extra kostnad.

6. DELBETALNINGSKONTO

6.1 Underrittelse om overlatelse for delbetalningskonto. Samtliga rattigheter enligt detta avtal har éverlatits fran Ellos till
Resurs Bank. Betalning med befriande verkan av kapitalbelopp, rénta och avgifter hanfdrliga till avtalet fér delbetalningskonto kan darfor
endast ske till Resurs Bank eller till Resurs Banks samarbetspartner Trustly Group i enlighet med Resurs Bank Aktiebolags anvisningar.
Genom att ansdka om delbetalningskonto bekréaftar jag att jag informerats om 6verlatelsen. Jag medger vidare att Resurs Bank far ta
del av samtliga kreditvillkor och 6vrig information rérande mig som registrerats i Ellos eller Ellos Groups system.

6.2 Sarskilt om betalning mot delbetalningskonto. Om du véljer att betala mindre an hela fakturabeloppet eller om du véljer att
betala med delbetalningskonto godkanner du att ingd delbetalning med Resurs Bank och dérmed kommer din skuld att dverforas till ett
delbetalningskonto. Detta innebér att du kan dela upp betalningen av skulden pa kontot i upp till 36 manader. Det lagsta godkanda belopp
du ska betala framgar av fakturan, som du far varje manad via e-post och SMS till de kontaktuppgifter som du angav vid kopet.

Du kan aven se och ladda ner din faktura pa www.elpy.com. Fakturan gar att fa via brev mot en avgift. Den forsta delbetalningen ska
erlaggas senast pa fakturans forfallodag. Totalbelopp blir saledes det kreditbelopp med tillagg for ranta och avgifter enligt punkten 6.3
nedan. Betalningsansvar aligger den som ansokt om och beviljats delbetalningskonto. Betalningsfria manader kan férekomma och i sa fall
anges det direkt pa fakturan. Réntan for den betalningsfria manaden I&ggs till skulden och utnyttjandet av betalningsfri manad férlanger
aterbetalningstiden. Om betalning inte sker i ratt tid ar hela skulden forfallen till betalning om 1) kredittagaren sedan mer an en manad
ar i drojsmal med en betalning och forfallet belopp uppgar till mer &n tio procent av skulden, 2) kredittagaren sedan mer an en manad éari
dréjsmal med tva eller fler betalningar, vilka forfallit vid olika tidpunkter och forfallet belopp uppgar till mer &n fem procent av skulden,
3) kredittagaren pa nagot annat satt ar i vasentligt dréjsmal med betalningen, eller 4) det star klart att kredittagaren genom att avvika,
skaffa undan egendom eller férfara pa nagot annat satt undandrar sig fran att betala sin skuld. Om betalning inte sker i ratt tid, kommer
en paminnelse att skickas till dig vilket innebar att du blir paférd en paminnelseavgift enligt Lag (1981:739) om ersattning for
inkassokostnader m.m. Vidare debiteras kostnader for eventuella inkassoatgarder enligt samma lag och upplupen ranta/avgift
kapitaliseras. Du har givetvis ratt att helt eller delvis betala kontot i fértid utan extra kostnad. Du har aven rétt att sdga upp krediten.

6.3 Ranta och kostnader vid delbetalningskonto. En administrationsavgift p& 29 kronor per méanad debiteras. Om du har valt att f&
fakturan skickad till dig via post s& debiteras en avgift om 19 kr. Arlig rénta* om 20,28 % beréknas pa kontoskulden den sista i manaden.Vid
kép debiteras ranta fran fakturadatum. Den effektiva rantan* pa 10 000 kronor blir 29,91 %. Réanteandringar kan ske p.g.a.
kreditpolitiska beslut, andrade upplaningskostnader eller andra kostnader uppkomna efter nedan angivet datum, som inte skaligen kunde
férutses nar avtalet ingicks. Rantan ar avdragsgill i din deklaration. Du har givetvis ratt att betala kontot i fértid dock har Ellos ratt till
ersattning for den rénta som uppkommit innan fértidsbetalning sker.

Exempel: Vid ett kreditbelopp/kép fér 10 000 kr med en arlig rdnta om 20,28 %, administrationsavgift pa 29kr/man och en delbetalningstid
om 12 ménader uppgar den effektiva rantan till 29,91 %. Det ordinarie manadsbeloppet att betala blir 953 kr och det sammanlagda
beloppet att betala blir 11 436 kr.

6.4 Avslut av delbetalningskonto. Avtalet galler tillsvidare. Saval du som Ellos eller Resurs Bank har ratt att bestdmma att kontot ska
avslutas. Du kan sdga upp avtalet till omedelbart upphdrande. Uppsagning av delbetalningskonto ska ske senast tvd manaderi forvag.
Observera att kontot inte avslutas med automatik utan att det kraver att det ségs upp av dig, Ellos eller av Resurs Bank.

Ellos och Resurs Bank far dock sdga upp avtalet med omedelbar verkan om;

1. det finns outnyttjat kreditutrymme och om det ar skaligt (t.ex. da du inte langre anses ha betalningsférmaga for krediten),

2. du vasentligen asidosatt dessa villkor eller sarskilda villkor eller andra instruktioner eller dverenskommelser som galler for
delbetalningskonto,

3. du avlider, forsatts i konkurs, inleder skuldsanering eller om férvaltare férordnas.

4. du varit ohederlig mot Resurs Bank,

5. misstanke finns om penningtvatt eller finansiering av terrorism, eller

6. misstanke finns om att Ellos tjanster eller produkter kommer att anvandas for eller i samband med brottslig verksamhet eller i 6vrigt i
strid med gallande rétt eller pa annat satt som kan orsaka skada for Ellos, Resurs Bank eller annan.

Finns séarskilda skal behdver underrattelse inte goéras i forvag, t.ex. vid missbruk av krediten och vid misstanke om brott

Nar avtalet upphér under I6pande giltighetstid pa grund av uppséagning eller av annan anledning, upphdr samtidigt ratten att anvanda
kontot for nya kop. Vid var tid gallande villkor for delbetalningskonto galler i tilldmpliga delar for den skuld som belastar kontot. Detta
innebar att du ar betalningsskyldig for kdp som genomfdrs innan kontot sagts upp men som debiteras kontot forst efter
uppséagningstidpunkten.

7. DELA UPP RANTEFRITT

7.1 Underrattelse om overlatelse for Dela upp rantefritt. Samtliga rattigheter enligt denna faktura har dverlatits fran Ellos
till Resurs Bank. Betalning med befriande verkan av kapitalbelopp, rénta och avgifter kan darfér endast ske till Resurs Bank eller till
Resurs Banks samarbetspartner Trustly Group i enlighet med Resurs Banks anvisningar. Genom att ansdka om betalning via Dela
upp rantefritt bekraftar jag att jag informerats om dverlatelsen. Jag medger vidare att Resurs Bank far ta del av samtliga kreditvillkor

och 6vrig information rérande mig som registrerats i Ellos AB eller Ellos Groups system.



7.2 Betalning mot Dela upp rantefritt. Dela upp rantefritt har i férvég faststéllda aterbetalningstider fran inkdpsdatum beroende
pa vilket antal manader som erbjudits i den aktuella kampanjen och som valts av dig som kund. Av den aktuella kampanjen kommer
ocksa att framga for vilka typer av kép som Dela upp rantefritt ar mojligt.

Belopp att betala och férfallodagarna vid Dela upp rantefritt framgar av fakturan, som du som kund erhaller via e-post, sms och pa
elpy.com. Aktuellt saldo hittar du pa ditt kontoutdrag pa www.elpy.com. Du far fakturan foérst nar dina varor ar skickade och vi skickar
ut en faktura varje manad under delbetalningstiden/aterbetalningstiden. Faktura skickas med e-post och SMS till de kontaktuppgifter
som du angav vid kdpet. Du kan aven se och ladda ner din Dela upp rantefritt faktura pa www.elpy.com.

Kredittagaren har ratt att nar som helst avsluta kampanjkrediten genom att fortidsbetala kvarvarande skuld.

7.3 Avgifter och kostnader. Resurs Bank Aktiebolag tar ut en upplaggningsavgift och en administrationsavgift per delbetalning.
De avgifter for krediten som kontohavare ar skyldig att betala framgar av vid var tid gallande SEKKI. Om kontohavare féljer avtalet
om Dela upp rantefritt utgar det inte ndgon ranta. Om kontohavaren daremot inte foljer det sarskilda betalningsalternativet dverfors
resterande belopp automatiskt till en rantebarande kredit, se mer info under punkt 4.4 och avsnitt 6.

7.4 Forsenad betalning. Om betalning inte sker i ratt tid, kommer en paminnelse att skickas till dig vilket innebér att du blir paférd
en paminnelseavgift enligt Lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader m.m. Om du valjer att flytta 6ver din dela upp rantefri
faktura till delbetalningskonto eller, om betalning helt uteblir, dverfors resterande belopp automatiskt till en rantebarande kredit, se
mer info under rubriken 6.

8. ELPY BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER.
Ellos Group AB, org. nr 556217-1925, Odesgérdsgatan 6, 501 86 Boras, Sverige ("Elpy”) behandlar personuppgifter i enlighet med
gallande lag, inklusive EU:s dataskyddsférordning. Med benamningarna "vi, vara, vart och oss” nedan avses Elpy.

8.1 Varfor och enligt vilken rattslig grund behandlar vi dina personuppgifter?

For kreditgivning: Vi behandlar uppgifter om dig och ditt kop for att mojliggora for dig att genomfdra kép pa kredit. Vi kommer av den
anledningen att behandla ditt kundnummer, din kdphistorik, kreditinformation sasom t.ex. din beviljade kredit samt ditt personnummer.
Den rattsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar att den &r nédvandig for att vi ska kunna fullgéra vart avtal med dig
eller for att vidta atgarder innan ett sadant avtal ingas.

For administration av kundférhallande: Vi behandlar namn, adress, personnummer, mobil- och telefonnummer, e-postadress och
kdphistorik i syfte att administrera vart kundférhallande med dig. Den rattsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar att
den &r noédvandig for att vi ska kunna fullgdra vart avtal med dig eller for att vidta atgarder innan ett sddant avtal ingdr. F6r marknadsféring,
automatiserat beslutsfattande och profilering: Vi behandlar namn, adress, mobil- och telefonnummer, e-postadress, din
kophistorik och uppgifter om din anvandning av sociala medier for att marknadsfora vara tjanster till dig. Vi behandlar ocksa
fodelsedatum, kon, kunduppgifter, IP-adress, operativsystem, information om den hard- och mjukvara du anvander, uppgifter
relaterade till dina kontakter med oss, information om dina surfvanor, sdkhistorik, vilka varor du besokt eller lagt i var varukorg,
betalsatt och kontosaldo och om du har kdpt din vara pa kredit samt din 6vriga aktivitet pa vara sidor, sociala natverk och var
sajt for att analysera ditt anvandarbeteende (s.k. profilering) och fér att skapa automatiskt anpassad information i form av
annonser och erbjudanden som vi tror du kommer uppfatta som intressanta och relevanta fér dig. Det finns for narvarande
inget automatiserat beslutsfattande eller profilering som skulle paverka dig juridiskt eller pa annat satt i betydande grad. Den
rattsliga grunden for var behandling av dina personuppgifter ar vart berattigade intresse av att informera om och marknadsféra
vara tjanster till dig. Vart intresse av att behandla dina personuppgifter for detta &ndamal gar fore ditt eventuella intresse av att
skydda din personliga integritet.

For bokféring: Vi behandlar uppgifter om den transaktion som skett mellan dig och oss fér bokféringsandamal. Vi behandlar uppgifter
om kopet, namn, adress, mobil- och telefonnummer och e-postadress. Den rattsliga grunden fér var behandling av dina
personuppgifter ar att den ar nédvéandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse som avilar oss.

8.2 Till vem lamnar vi vidare personuppgifterna och var behandlar vi dem geografiskt?

Dina personuppgifter kan komma att 1dmnas ut till Resurs Bank, bolag som ingar i Ellos Group-koncernen och till tredje part, sasom till
exempel samarbetspartners for marknadsforing, kreditupplysnings- eller inkassobyrder for kreditupplysningskontroller och
advokatbyraer for hantering av juridiska fragor i var verksamhet. Samtliga dessa aktorer ar sjalvstandigt ansvariga for sin behandling av dina
personuppagifter.

Elpy kan komma att lamna ut dina personuppgifter till tjansteleverantérer som behandlar personuppgifter for var rékning, sa kallade
personuppgiftsbitraden, och till myndigheter som kraver att Elpy lamnar ut personuppgifter. Elpy kan ocksa komma att Iamna ut dina
personuppgifter for att tillata en fusion, ett forvarv eller en férséljning av alla, eller delar av, Elpys tillgangar.

Elpy behandlar, som huvudregel, dina personuppgifter endast inom EU och EES. Skulle personuppgifter behandlas utanfér EU och EES,
kommer vi att vidta atgarder for att sékerstalla att dverforingen sker pa ett lagligt satt och att dina uppgifter fortsatter att vara skyddade
av de mottagande parterna undanfoér EU/EES.

8.3 Hur lénge behandlar vi personuppgifterna?

Vi behandlar bara personuppgifter sa lange som det ar nédvéndigt for de andamal som uppgifterna lamnades eller samlades in for.
Personuppgifter som vi behandlar for att méjliggéra kreditgivning och for att administrera ditt kundférhallande behandlas under den tid
det ar nédvandigt for att vi ska kunna fullgéra vart avtal med dig.

Personuppgifter som vi behandlar for marknadsféring och profilering behandlas under ett ar fran det att ditt kundférhallande med oss
upphor. Sa langt det ar mojligt kommer vi da att radera de personuppgifter som vi behandlar om dig relaterade till automatiserat
beslutsfattande och/eller profilering.

Personuppgifter som vi behandlar for bokféringsdndamal behandlas i sju ar i enlighet med géllande bokféringslagstiftning.



8.4 Dina rattigheter

Nar vi behandlar dina personuppgifter har du vissa rattigheter enligt lag. Observera att utévandet av dessa réattigheter ar foremal for vissa
krav och villkor som néarmare anges i EU:s dataskyddsférordning.

Ratt till information, tillgang, rattelse, radering m.m.: Du har ratt att, utan kostnad, skriftligen begéra att fa information om vilka
personuppgifter vi behandlar om dig. Du kan nar som helst begara rattelser av felaktiga uppgifter och du kan ocksa ha rétt att be oss
radera de personuppgifter vi har registrerade om dig, begara att behandlingen begransas samt begéra att vi ger dig en kopia av dessa
personuppagifter.

Om du inte har grund for din begaran eller din begéaran ar orimlig, t.ex. om du begér utdrag eller radering ofta och med korta intervaller
emellan, har vi ratt att vagra att ga din begaran tillmétes alternativt ta ut en avgift som tacker de administrativa kostnader din begéaran
medfor.

Ratt att invanda mot direktmarknadsféring: Du kan nar som helst invanda mot att dina personuppgifter behandlas for
direktmarknadsféring eller profilering for sddana &ndamal. Om du inte vill att vi behandlar dina personuppgifter for detta/dessa andamal ber
vi dig att meddela oss det genom att kontakta oss pa vara kontaktuppgifter. Vi kommer da att upphéra med behandling av dina
personuppgifter for detta/dessa &ndamal samt ta bort personuppgifterna, forutsatt att vi inte behdver fortsatta behandla dem fér nagot
annat andamal i enlighet med denna personuppgiftspolicy.

Ratt till dataportabilitet: Du kan ha ratt att fa ut de personuppgifter som rér dig och som du har tillhandahallit oss i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format och ha ratt att 6verféra dessa personuppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.

Ratt att lamna in klagomal: Om du &r missnéjd med hur vi behandlat dina personuppgifter kan du kontakta oss pa vara kontaktuppgifter.
Du har aven ratt att ge in ett klagomal avseende var personuppgiftsbehandling till:
Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm, imy@imy.se

9. RESURS BANKS BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER.
| samband med att samtliga rattigheter i enlighet med avtalen for 14-dagars faktura/manadsfakturan/delbetalningskonto 6verlats fran
Ellos till Resurs Bank enligt punkten 4.1, 5.1 och 6.1 ovan ansvarar Resurs Bank fér bankens behandling av de personuppgifter som
du lamnat till Ellos/Elpy i enlighet med punkten 7 ovan. Det huvudsakliga dndamalet med Resurs Banks behandling av
personuppgifterna ar att administrera din faktura/manadsfaktura/dela upp rantefritt/delbetalningskonto och dina betalningar.
Personuppgifterna kommer att lagras i enlighet med gallande ratt sa lange fordringsférhallandet bestar och darefter i hogst tio (10)
ar.
Behandling av personuppgifter sker ocksa for att Resurs Bank ska kunna uppfylla sina forpliktelser enligt gallande ratt (tex lag,
myndighetsforfattning och/eller myndighetsbeslut). Personuppgifterna kommer att lagras sa lange det finns ratt eller skyldighet harfér
enligt respektive lag/myndighetsforfattning och/eller myndighetsbeslut.
Exempel pa sadan behandling av personuppgifter ar;
1. att uppfylla kraven enligt bokforingslagstiftningen,
2. att uppfylla kraven enligt penningtvattslagen,
3. kontroll av personuppgifterna mot sanktionslistor som Resurs Bank enligt lag eller myndighetsbeslut ar skyldig eller har ratt att
tilldmpa i syfte att sakerstalla att inte bristande férutsattningar foreligger for att genomféra vissa banktjanster,
4. rapportering till Skatteverket, Polismyndigheten, Kronofogden, Finansinspektionen och andra myndigheter, savél svenska som
utlandska,
5. att uppfylla lagstiftning angadende riskhantering. Med riskhantering avses aven behandling av uppgifter om kredittagare och
krediter for kvalitetsbedémning av krediter fér kapitaltdckningsandamal, eller
6. for att uppfylla lagstiftning angaende betaltjanster.

Personuppgifter behandlas ocksa inom ramen for Resurs Banks berattigade intresse fér marknads- och kundanalyser som utgér underlag
for marknadsféring och metod- och affarsutveckling. Personuppgifter kan vidare behandlas som underlag for finansiell radgivning.
Personuppgifterna kan, om du inte har begart direktreklamsparr (se avsnitt nedan), komma att anvandas till att rikta direktreklam och
erbjudanden till dig. Personuppgifterna kommer att lagras i enlighet med gallande lagstiftning.

Behandling av personuppgifterna kan, inom ramen for gallande regler om banksekretess, ske av bolag i koncernen och av féretag som
koncernen samarbetar med for att utféra sina tjanster. | vissa fall kan Resurs Bank komma att dverféra personuppgifter till land utanfor
EU och EES (sk tredjeland) samt till utldndska organisationer. | sddant fall skyddas alltid dina personuppgifter genom att kommissionen tagit
beslut om adekvat skyddsniva eller andra ldampliga skyddsatgarder som sanktionerats av kommissionen.

Du har réatt att fa information om vilka personuppgifter om dig som behandlas av Resurs Bank (sk. registerutdrag). Du har ocksa réatt att:
1. begara rattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift, begara radering eller begrénsning av behandlingen av personuppygifter,
2. invanda mot behandlingen / motsétta dig att behandlingen gors,
3. under vissa forutsattningar fa ut de personuppgifter fran Resurs Bank som du sjalv har till Resurs Bank och réatt att fa dessa
overforda direkt till annan personuppgiftsansvarig om det ar tekniskt méjligt (dataportabilitet). Detta galler enbart uppgifter
som Resurs Bank behandlar med stéd av avtal eller samtycke.

Du kan vénda dig till Resurs Bank for att begara sparr mot direktmarknadsféring (sk. direktreklamsparr). Du har ocksa réatt att i vissa fall
motséatta dig profilering (med profilering avses automatisk behandling av personuppgifter som anvénds for att beddma vissa personliga
egenskaper hos en fysisk person, t.ex. for att analysera eller férutsédga denna fysiska persons arbetsprestationer, ekonomiska situation,
hélsa, personliga preferenser, intressen, palitlighet, beteende, vistelseort). Du kan dven vanda dig till Integritetsskyddsmyndigheten med
klagomal.

Vid frdgor om Resurs Banks personuppgiftsbehandling eller f6r mer information om hur Resurs Bank behandlar kunders personuppgifter, se
Resurs Banks webbplats resursbank.se. Du kan ocksa kontakta Resurs Banks kundservice pa 0771-11 22 33.



10. MEDDELANDEN OCH KOMMUNIKATION.

Information och meddelanden, inkl. fakturor eller kontoutdrag ("Meddelanden”),lamnas av Elpy och Resurs Bank. Om du anvander en
elektronisk kommunikationstjénst eller du har registrerat mobilnummer eller e-postadress kan Meddelanden lamnas via de kanalerna.
Du kan &ven kontrollera din faktura/manadsfaktura/dela upp réntefritt/delbetalningskonto via www.elpy.com. Du anses ha fatt del av
Meddelanden sa snart den gjorts tillganglig for dig pa ndgot av de ovan angivna satten om du inte uttryckligen begart att fa Meddelanden
till din folkbokféringsadress.

11. ANDRADE FORHALLANDEN. Andring av namn, adress, e-postadress eller telefonnummer ska anmalas till Ellos pa
Odegardsgatan 6, 501 86 Borés.

12. VILLKORSANDRING. Ellos har ratt att andra villkoren utan att i frvag inhamta ditt godkannande. Sadan andring trader i kraft tva
manader efter det att du underrattats om densamma. Om du inte godkanner dndringen far du omedelbart sdga upp avtalet fére den dag
da andringarna trader ikraft till Ellos pa ovan ndmnd adress eller e-post customerservice@ellos.se. Om uppségning inte gors anses du ha
godkéant andringarna.

13. ANGERRATT. Du har ritt att saga upp avtalet inom 14 dagar fran den dag da avtalet ingicks. Det gér du genom att skicka ett
meddelande om detta till Ellos p&4 Odegardsgatan 6, 501 86 Boras eller e-post customerservice@ellos.se. Du ska sedan inom 30 dagar frén
att du Idmnat meddelande om att du vill utnyttja din angerratt, atersénda den vara som krediten avser eller, om du vill behalla varan,
slutbetala krediten inklusive upplupen ranta och eventuella avgifter.

*) Rénteniva och villkorsdatum 2023-09-04



STANDARDISERAD EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION (SEKKI) PA ELLOS

1. KREDITGIVARENS NAMN OCH KONTAKTUPPGIFTER

Kreditgivare
Organisationsnummer
Adress

Telefon

Webbadress

E-post

Ellos AB ("Ellos”)
556044-0264

Odegérdsgatan 6, 501 86 Boras
033-330 00

www.ellos.se
customerservice@ellos.se

2. BESKRIVNING AV HUVUDDRAGEN | KREDITPRODUKTEN

Typ av kredit

Lépande kontokredit

Det sammanlagda kreditbeloppet

Normalt ett kreditbelopp pa 10 000 kronor. Vi kan vid en hdgre order godkanna en hogre kredit,
men forbehaller oss ratten att begransa kreditbeloppet fran start, se villkoren, punkt 3

Villkoren for kreditutnyttjiandet

Du kan anvanda din kredit for att handla hos Ellos

Kreditavtalets 16ptid

Kreditavtalet I6per tillsvidare

Avbetalningar och, i forekommande
fall, i vilken ordning dessa ska
fordelas

Om du valjer att flytta din faktura till delbetalningskonto, delbetala méanadsfakturabeloppet, eller om
betalning helt uteblir, dverfors resterande belopp automatiskt till delbetalningskonto. Detta innebar
att du kan dela upp betalningen av skulden pa kontot i upp till 36 manader. Lagsta betalning ar 1/24
av skulden. Avrakning sker i féljande ordning: kostnader, avgifter, rénta och dérefter kapital. Aldre
fordringar betalas av forst.

Det totala belopp som du ska betala

Det totala belopp som du ska betala framgar av fakturan som skickas till dig varje manad. Det totala
belopp som ska betalas beror pa beviljat och utnyttjat kreditutrymme samt hur du véljer att lagga
upp din delbetalning.

3. KREDITKOSTNADER

Kreditranta eller i tillampliga fall de
olika kreditrantor som galler for
kreditavtalet

Villkor fér delbetalningskonto &r enligt féljande: Arlig ranta om 20,28 % debiteras konton manadsvis
och beraknas pa den totala kontoskulden den sista i manaden.

Effektiv arsrénta

Effektiv ranta for ditt kreditavtal &ar 29,91 % baserat pa ett representativt exempel vid kdp av varor
for 10 000 kr med en administrationsavgift pa 29 kr som delbetalas under 12 manader och dar
varje delbelopp ar 953 kr. Totalkostnad ar 11 436 kr. Uppgift om effektiv ranta forutsatter att arlig
ranta ar oférandrad under delbetalningsperioden. Andra sétt att utnyttja krediten kan leda till
saval en hogre som lagre effektiv ranta. Den effektiva rantan ar berdknad i enlighet med
Konsumentverkets allménna rad om konsumentkrediter.

Ar det, for att erhalla krediten eller
for att erhalla den enligt villkoren i

marknadsféringen, obligatoriskt att
inga avtal om

—en forsakring som sakrar krediten,
eller

- nagon annan kompletterande
tjanst?

Nej

Nej

Hartill hérande kostnader

Faktura via elektronisk kommunikationstjanst som SMS och e-post: 0 kr
Administrationsavgift per manad: 29 kr

Andra kostnader i samband med
kreditavtalet

Fakturaavgift for faktura via brev: 19 kr

Villkor for att &ndra de ovan
namnda kostnaderna i samband
med kreditavtalet

Arlig rénta far andras till din nackdel i den utstrickning som det motiveras av kreditpolitiska beslut,
andrade upplaningskostnader for Ellos eller andra kostnadsférandringar som

Ellos inte skaligen kunde forutse nar krediten 1amnades. Ellos underrattar dig om

andrad arlig rantesats innan andringen borjar galla.

Kostnader i samband med
férsenade betalningar

Om betalning inte sker i ratt tid pafors en lagstadgad paminnelseavgift i tillagg till avtalad rénta.
Overlamnas fordran for inkassering tilkommer lagstadgade inkassokostnader. Utestaende rénta
och avgifter kapitaliseras (laggs pa totalskulden) manatligen.

4. ANDRA VIKTIGA RATTSLIGA ASPEKTER

Angerritt, du har ratt att frantrada
kreditavtaletinom 14
kalenderdagar?

Ja

Fortidsaterbetalning, kan hela eller
delar av krediten kan aterbetalas i
fortid nar som helst

Ja. Ellos har dock ratt till ersattning for den ranta som uppkommit innan fértidsbetalning sker.

Sdkning i en databas

Kreditprévning sker mot interna register inom Ellos Group-koncernen, Resurs Bank och hos externa
kreditupplysningsféretag. Om kreditansékan nekas vid kontroll mot externt upplysningsféretag har
du som konsument réatt att veta grunderna samt vilken databas som anvénts.

Ratt att fa utkast till ett kreditavtal

Du kan nar som helst och utan tilldggskostnader fa ett exemplar av gallande villkor. Det kan du fa
via www.ellos.se. Du kan dven kontakta Ellos pa 033-330 00.




Den tid kreditgivaren &r bunden av
skyldigheterna som uppkommit
innan avtalet ingatts.

Dessa uppgifter ar berdknade 2023-09-04 och galler tills vidare under forutsattning att Ellos inte
gjort nagon ranteandring innan kreditavtalet ingatts.

5. YITERLIGARE INFORMATION NAR

DET GALLER DISTANSFORSALJNING AV FINANSIELLA TJANSTER

a) Betréffande kreditgivaren

Registrering

Ellos &r registrerat hos Bolagsverket med organisationsnummer 556044-0264.

Den berdrda tillsynsmyndigheten

Ellos star under Konsumentverkets tillsyn avseende kreditgivningen.

b) Betraffande kreditavtalet

Utnyttjande av angerratten

Du har ratt att frantrada kreditavtalet genom att lamna eller sdnda ett meddelande om detta till
Ellos inom 14 dagar fran den dag da kreditavtalet ingicks, eller frdn den dag da du far del av
avtalsvillkor och 6vrig information om detta sker vid ett senare tillfalle &n vid avtalets ingdende. Du ska
snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da du lamnade eller sande ditt meddelande om att
avtalet frantrads betala tillbaka hela kreditbeloppet med tillagg for upplupen ranta och eventuella
avgifter. Ranta ska utga fran den dag du fick tillgang till krediten till och med den dag den
aterbetalades till Resurs Bank. Om du utnyttjar din angerratt betraffande kreditavtalet ar du inte
heller bunden vid ett anknytande avtal om tjanst som tecknats med anledning av kreditavtalet t.ex.
betalskyddsforsakring. Du svarar dock for att utge vederlag for den tid tjansten nyttjats och
kostnader som redan uppstatt, t.ex. en upplupen premie.

Den lagstiftning som kreditgivaren
anvant som grundavtal for att
uppratta forbindelser med dig innan
kreditavtalet ingicks.

Svensk lag

Klausul om tillamplig lagstiftning for
kreditavtalet och/eller behorig
domstol

Svensk ratt och svensk domstol ifall du inte sjélv Iamnat saken f6r en domstol i en annan stat inom
det europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Sprakordning

Information och avtalsvillkor lamnas pa svenska. All kommunikation sker pa svenska.

c) Betraffande prévning

Forekomst av och tillgang till en
mekanism for klagomal och prévning
utanfér domstol

Klagomal bér i férsta hand framféras till kundservice. Méjlighet finns ocksa att kontakta
klagomalsansvarig pa Ellos via brev till Ellos c/o Ellos Group AB, Klagomalsansvarig,501 86 Boras
eller via e-post till complaints@ellos.se.

Vid tvist med Ellos har du aven méjlighet att vanda sig till Almanna reklamationsnamnden som &r
en namnd for alternativ tvistldsning, Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se. En anmalan till
namnden maste vara skriftlig. Fér att ndmnden ska préva arendet finns bland annat vissa varde-
och tidsgranser. Ellos atar sig att medverka i Allmanna Reklamationsnamndens behandling

av tvisten.




STANDARDISERAD EUROPEISK KONSUMENTKREDITINFORMATION (SEKKI) PA ELLOS DELA UPP

RANTEFRITT

1. KREDITGIVARENS NAMN OCH KONTAKTUPPGIFTER

Kreditgivare
Organisationsnummer
Adress

Telefon

Webbadress

E-post

Ellos AB ("Ellos”)
556044-0264
Odegérdsgatan 6, 501 86 Boras
033-330 00
www.ellos.se
customerservice@ellos.se

2. BESKRIVNING AV HUVUDDRAG

EN | KREDITPRODUKTEN

Typ av kredit

Engangskredit — “Dela upp rantefritt”

Det sammanlagda kreditbeloppet

Normalt ett kreditbelopp pa 10 000 kronor. Vi kan vid en hogre order godkdnna en hogre kredit,
men forbehaller oss ratten att begransa kreditbeloppet fran start, se villkoren, punkt 3.

Villkoren for kreditutnyttjandet

Du kan anvanda din kredit for att handla hos Ellos.

Kreditavtalets 16ptid

6 manader. Kontoinnehavaren viljer vid det forsta inbetalningstillfallet betalningsalternativet som
utgor kreditavtalets 16ptid. Om inget val gors eller betalning inte sker i tid, 6verfors det aterstaende
beloppet automatiskt till Delbetalningskontot (Lopande Kontokredit), se separat SEKKI.

Avbetalningar och, i férekommande
fall, i vilken ordning dessa ska
fordelas

Paféljande manad kan det utnyttjade kreditbeloppet betalas inklusive upplaggningsavgift och
administrationsavgift. Kontoinnehavare kan da ocksa vilja att delbetala det utnyttjade
kreditbeloppet i enlighet med nedan angivna betalningsalternativ for “Dela upp rantefritt”.
Manadsbeloppet bestar av den manatliga delbetalningen jamte eventuell rdnta, administrations-,
och uppldggningsavgift (jfr. punkt 3 Kreditkostnader). Forskottsbetalningar paverkar storleken pa
kommande manadsbetalningar under hela betalningstiden.

Om betalning helt uteblir 6verfors resterande belopp automatiskt till Delbetalningskonto,
(Lopande Kontokredit) vilket &r en flergangskredit, se separat SEKKI. Detta innebar att du kan dela
upp betalningen av skulden pa kontot i upp till 36 manader. Lagsta betalning &r 1/24 av skulden.
Avrakning sker i féljande ordning: kostnader, avgifter, rinta och darefter kapital. Aldre fordringar
betalas av forst. Se mer under villkor Lépande kontokredit.

Avgifter och/eller rdnta ska betalas pa féljande satt:
Avrédkning sker i foljande ordning: kostnader, avgifter, ranta och dérefter kapital.
Kop 10 000 kr:

Betalningsalternativ 1 manad 6 manader
Manadsbelopp** 10 238 kr 1905 kr
Manadsbelopp manad 2 0 kr 1706 kr

**Upplaggningsavgift betalas normalt sett vid forsta inbetalningen.

Det totala belopp som du ska betala

Kép 10 000 kr:

Betalningsalternativ 1 manad 6 manader
Kreditkostnad 208 kr 433 kr
Totalt belopp att betala 10 208 kr 10433 kr
3. KREDITKOSTNADER
Kreditranta eller i tillampliga fall de Betalningsalternativ 1 manad 6 manader
olika kreditrantor som giller fér Ranta (rorlig arsranta) 0% 0%
kreditavtalet
Effektiv drsranta Betalningsalternativ 1 manad 6 manader
10 000 kr 20,21 % 13,67 %

Uppgift om effektiv ranta forutsatter att rorlig ranta och kostnader ar oférandrade under
betalalternativperioden. Andra satt att utnyttja krediten kan leda till saval en hogre som lagre
effektiv ranta. Den effektiva rantan ar berdknad i enlighet med Konsumentverkets allmanna rad
om konsumentkrediter.

Ar det, for att erhalla krediten eller
for att erhalla den enligt villkoren i
marknadsforingen, obligatoriskt att
ingd avtal om

—en forsakring som sakrar krediten,
eller

— nagon annan kompletterande
tjdnst?

Nej

Nej

Hartill hérande kostnader

Betalningsalternativ 1 manad 6 manader
Administrationsavgift per 39 kr 39 kr
manad

Upplaggningsavgift** 199 kr 199 kr
Rénta (rorlig arsranta) 0% 0%

**Uppldggningsavgift betalas normalt sett vid forsta inbetalningen.




Villkor for att andra de ovan
namnda kostnaderna i samband
med kreditavtalet

Arlig ranta far andras till din nackdel i den utstrackning som det motiveras av kreditpolitiska beslut,
andrade upplaningskostnader for Ellos eller andra kostnadsférandringar som Ellos inte skéligen
kunde forutse nar krediten lamnades. Ellos underrattar dig om dndrad arlig réntesats innan
andringen borjar galla.

Kostnader i samband med
forsenade betalningar

Om betalning inte sker i ratt tid paf6rs en lagstadgad paminnelseavgift i tillagg till avtalad ranta.
Overlamnas fordran fér inkassering tillkommer lagstadgade inkassokostnader. Utestiende rinta
och avgifter kapitaliseras (laggs pa totalskulden) manatligen.

4. ANDRA VIKTIGA RATTSLIGA ASPEKTER

Angerratt, du har ratt att frantrada
kreditavtalet inom 14
kalenderdagar?

Ja

Fortidsaterbetalning, kan hela eller
delar av krediten kan aterbetalas i
fortid nar som helst

Ja. Ellos har réatt till kompensation foér ranta och andra kostnader for krediten, for tiden fram till
fortidsbetalningen.

Sokning i en databas

Kreditprévning sker mot interna register inom Ellos Group-koncernen, Resurs Bank och hos externa
kreditupplysningsforetag. Om kreditansokan nekas vid kontroll mot externt upplysningsféretag har
du som konsument ratt att veta grunderna samt vilken databas som anvants.

Ratt att fa utkast till ett kreditavtal

Du kan nar som helst och utan tillaggskostnader fa ett exemplar av géllande villkor. Det kan du fa via
ellos.se. Du kan dven kontakta Ellos kundtjanst pa 033-33 000.

Den tid kreditgivaren ar bunden av
skyldigheterna som uppkommit
innan avtalet ingatts.

Dessa uppgifter ar berdaknade 2023-09-04 och giller tills vidare under férutsattning att Ellos inte
gjort ndgon réante- eller avgiftsforandring innan kreditavtalet ingatts.

5. YTTERLIGARE INFORMATION NAR DET GALLER DISTANSFORSALINING AV FINANSIELLA TJANSTER

a) Betraffande kreditgivaren

Registrering

Ellos &r registrerat hos Bolagsverket med organisationsnummer 556044-0264

Den berdérda tillsynsmyndigheten

Ellos star under Konsumentverkets tillsyn avseende kreditgivningen.

b) Betrdffande kreditavtalet

Utnyttjande av angerratten

Du har rétt att frantrada kreditavtalet genom att lamna eller sdnda ett meddelande om detta till
Ellos inom 14 dagar fran den dag da kreditavtalet ingicks, eller fran den dag da du far del av
avtalsvillkor och 6vrig information om detta sker vid ett senare tillfdlle dn vid avtalets ingdende. Du
ska snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da du lamnade eller sdande ditt meddelande om
att avtalet frantrdds betala tillbaka hela kreditbeloppet med tillagg for upplupen rdnta och
eventuella avgifter. Ranta ska utga fran den dag du fick tillgang till krediten till och med den dag den
aterbetalades till Resurs Bank. Om du utnyttjar din dngerratt betraffande kreditavtalet ar du inte
heller bunden vid ett anknytande avtal om tjdnst som tecknats med anledning av kreditavtalet t.ex.
betalskyddsforsakring. Du svarar dock for att utge vederlag for den tid tjdnsten nyttjats och
kostnader som redan uppstatt, t.ex. en upplupen premie.

Den lagstiftning som kreditgivaren
anvant som grundavtal for att
upprétta férbindelser med dig innan
kreditavtalet ingicks.

Svensk lag

Klausul om tillamplig lagstiftning for
kreditavtalet och/eller behérig
domstol

Svensk ratt och svensk domstol ifall du inte sjélv Idmnat saken fér en domstol i en annan stat inom
det europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Sprakordning

Information och avtalsvillkor ldmnas pa svenska. All kommunikation sker pa svenska.

c) Betrdffande provning

Forekomst av och tillgang till en
mekanism for klagomal och prévning
utanfor domstol

Klagomal bor i forsta hand framforas till kundservice. Mojlighet finns ocksa att kontakta
klagomalsansvarig pa Ellos via brev till Ellos c/o Ellos Group AB, Klagomalsansvarig, 501 86 Boras
eller via e-post till complaints@ellos.se

Vid tvist med Ellos har du dven majlighet att vdanda dig till Allmanna reklamationsndamnden som &r
en namnd for alternativ tvistlosning, Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se. En anmalan till
namnden maste vara skriftlig. For att namnden ska préva arendet finns bland annat vissa varde-
och tidsgranser. Ellos atar sig att medverka i Allmdnna Reklamationsndmndens behandling av
tvisten.




