
1.0 Vem försäkringen gäller för
 Försäkringen gäller för varje kund som anges som försäkrad i 

försäkringsbrevet.

2.0 Försäkringsgivare
2.1	 Chubb	European	Group	SE,		filial	Sverige,	nedan	kallat	

Chubb.

3.0 Försäkringstagare
3.1 Varje kund som tecknar försäkring med Chubb, är försäk-

ringstagare och ägare, var och en till sin försäkring.

4.0  När och var försäkringen gäller
4.1 Försäkringen gäller under förutsättning att den försäkrade 

är stadigvarande bosatt i Sverige och är mellan 18–59 år vid 
tecknandet.

4.2 Ytterligare förutsättningar för att försäkringen skall gälla är 
att den försäkrade vid ingåendet av försäkringsavtalet;  
- inte fått diagnosen cancer, oavsett cancerform;  
- inte fått diagnosen förstadier till cancer under de senaste tre 
åren;

 - inte under de senaste tre åren genomgått någon undersök-
ning föranledd av cellförändringar med annat resultat än 
negativt, dvs inte visat symtom på cancer eller förstadier till 
cancer;  
- inte under de tre senaste åren gått igenom någon behand-
ling föranledd av cellförändringar och sådan behandling är 
inte eller planerad i framtiden;

4.3 Försäkringen träder i kraft när Chubb mottagit fullständiga 
ansökningsuppgifter från försäkringstagaren, skriftligen eller 
per telefon. Detta gäller dock under förutsättning att det inte 
av ansökningshandlingar eller på annat sätt framgår att för-
säkringen skall träda ikraft senare. Om försäkringen tecknats 
per telefon bekräftas och intygas lämnade uppgifter som rik-
tiga och fullständiga genom betalning av försäkringspremien. 
Om någon uppgift är oriktig eller ofullständig gäller vad som 
stadgas därom i försäkringsavtalslagen. Anslutning per tele-
fon kan ångras inom 14 dagar efter att avtalet har ingåtts och 
den försäkrade fått försäkringshandlingarna. Om den försäk-
rade ångra sig måste detta meddelas Chubb.

4.4 Försäkringen gäller under dygnets 24 timmar, under såväl 
arbetstid som fritid.

4.5 Försäkringen gäller i Norden samt under vistelse utom Nor-
den under förutsättning att vistelsen inte varar längre än 12 
månader eller avser stadigvarande bosättning. Vistelse utom 
Norden anses inte avbruten genom tillfälliga uppehåll i Nor-
den för läkarbesök, sjukhusvård, affärer, semester eller dylikt.

4.6 Om vistelsen varar längre än 12 månader utom Norden ålig-
ger det försäkringstagaren att meddela Chubb adressbyte. 
Underlåter försäkringstagaren uppsåtligen eller av oaktsam-
het som inte är ringa att göra en sådan anmälan senast vid 
första premiebetalningen efter ändringen, är ansvaret för 
Chubb vid försäkringsfall begränsat enligt vad som föreskrivs 
i 12 kap. 2 § andra och tredje styckena försäkringsavtalslagen 
(2005:104).

5.0 Försäkringen omfattar
5.1 Ersättning utgår i händelse av cancerdiagnos enligt 5.1.1 för 

kvinnor och 5.1.2 för män som drabbar den försäkrade under 
försäkringstiden.

5.1.1 För kvinnliga försäkrade utgår ersättning för cancer i bröst-
körtel, yttre könsorgan, vagina, livmoderhals, livmoder, ägg-
stock eller äggledare.

5.1.2 För manliga försäkrade utgår ersättning för cancer i bröstkör-
tel, penis, prostata eller testikel.

5.2 Engångsersättning betalas till den försäkrade, med det i för-
säkringsbrevet angivna beloppen, om cancer diagnostiseras 
genom vävnads- eller cellprov under försäkringsperioden, 
dock	endast	efter	det	att	minst	90	dagar	har	förflutit	från	för-
säkringens ikraftträdande.

5.3 Sjukhusersättning lämnas för de dagar den försäkrade be-
söker sjukhus eller annan sjukvårdsinrättning på grund av 

cancer diagnos. Under vårdtiden skall den försäkrade stå 
under fortlöpande läkartillsyn och iaktta läkares föreskrifter. 
Vårdande behandling ska vara ordinerad av behörig läkare. 
Rätt till ersättning föreligger när försäkrad varit inlagd på 
sjukvårdsinrättning i mer än 24 timmar, från första behand-
lingsdagen under högst 100 dagar för en och samma grund-
diagnos. Sjukhusvistelse som föranletts av återfall eller kom-
plikationer och som påbörjas inom tolv (12) månader räknat 
från den senaste utskrivningsdagen, anses ingå i tidigare 
sjukhusvistelse. Ersättningsbeloppet framgår av försäkrings-
brevet.

5.3.1 Med sjukvårdsinrättning avses här sjukhus, som tillhör staten 
eller som drivs av kommun eller landstingskommun eller 
utländska sjukhus av motsvarande slag, samt sjukvårdsinrätt-
ning som enligt lagen om allmän försäkring, eller förordning 
eller föreskrift meddelad med stöd däri, är att anse som sjuk-
hus. För vård på annan sjukvårdsinrättning utgår endast er-
sättning efter i förväg träffad överenskommelse med Chubb. 
Försäkringen gäller ej vid vistelse på bad- eller kuranstalt, 
vilohem eller liknande.

6.0 Inskränkningar i försäkringsskyddet
 Försäkringen ger inte ersättning vid följande företeelser:
6.1 om cancer förorsakats av nedsatt immunförsvar så som t.ex. 

HIV-smitta eller aids;
6.2 om cancer har förorsakats av användning av kärn-, biologiska 

eller kemiska vapen;
6.3 om cancer har förorsakats av förgiftning orsakad av läkeme-

del, alkohol, narkotiska preparat eller födoämnen som den 
försäkrade intagit

6.4 Om den försäkrade dör inom 30 dagar efter att cancern di-
agnostiserades. Ändringen gäller från 1 Mars 2017 tidigare 
kunder omfattas inte av ändringen. 

7.0 Försäkringstiden
7.1 Försäkringen gäller i ett år och förnyas automatiskt med ett 

år i sänder om inte någon av parterna sagt upp försäkringen 
före avtalstidens utgång. Försäkringstagaren har rätt att när 
som helst säga upp försäkringen att genast upphöra.

7.2  Chubb har rätt att säga upp försäkringen till försäkringsti-
dens utgång, om det föreligger särskilda skäl att inte förmedla 
försäkringen. Uppsägningen skickas i normalbrev till Ellos 
AB och berörda försäkringstagare. Uppsägningen får verkan 
en månad efter det att meddelandena avsändes.

8.0 Erstatning
8.1 Premien debiteras kunden månatligen av Ellos AB.
8.2 Försäkringspremien är beroende av den försäkrades ålder. 

Premien stiger då den försäkrade övergår till en ny premiein-
tervall (18-29, 30-39, 40-44, 45-49, 50-54, 55-59, 60-64 år). 
Den nya premien träder i kraft på huvudförfallodagen efter 
att den försäkrade har övergått till en ny premieintervall.

 Chubb har rätt att i den utsträckning som följer av för-
säkringsavtalslagen ändra försäkringsvillkoren (inklusive 
premie) vid förnyelse. Om Chubb vill ändra försäkringen i 
samband med en förnyelse ska Chubb skriftligen ange änd-
ringen senast en månad innan ändringen skall börja gälla och 
i samband med kravet på premie för den förnyade försäkring-
en . Den förnyade försäkringen gäller då för den tid och på de 
villkor som Chubb har angett i meddelandet.

8.3 Om försäkringen trätt i kraft och försäkringstagaren inte be-
talar premien i rätt tid får Chubb, om premiedröjsmålet inte 
är av ringa betydelse, säga upp försäkringen till upphörande 
fjorton (14) dagar efter den dag Chubb skickat ut ett skriftligt 
meddelande om uppsägning. Försäkringen träder åter i kraft 
om premieskulden betalas inom 90 dagar.

8.4 Särskilda regler om lättnader avseende premiebetalning vid 
händelser	utanför	försäkringstagarens	kontroll,	finns	i	försäk-
ringsavtalslagen.

8.5 Chubb har rätt att debitera faktureringsavgift till försäkrad 
som betalar premien mot faktura. 
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9.0 Skadereglering
9.1 Anmälan om inträffad skada skall snarast möjligt göras till 

Chubb European Group, Box 868, 101 37 Stockholm.
9.2 Den som gör anspråk på ersättning skall förete läkarintyg 

och övriga handlingar som är av betydelse för bedömning av 
försäkringsfallet. Chubb kan begära att den skadedrabbade 
inställer sig för undersökning hos särskild anvisad läkare. 
Kostnaderna härför betalas av Chubb.

10.0 Upplysningsplikt - Aktsamhetskrav
10.1 Premie och försäkringsvillkor baseras på de uppgifter som 

lämnades när försäkringen tecknades eller förnyades.
10.2  Om försäkringstagaren lämnat oriktig eller ofullständig upp-

gift eller har underlåtit att lämna uppgift, uppsåtligen eller 
av oaktsamhet som inte är ringa, kan detta ge Chubb rätt att 
säga upp försäkringen i förtid. Det kan också påverka försäk-
ringstagarens rätt till ersättning så att ersättningen sätts ned 
eller helt bortfaller. Storleken på eventuellt avdrag beror på 
omständigheter, såsom oaktsamhetens art och inverkan på 
den inträffade skadan liksom den försäkrades uppsåt eller 
oaktsamhet.

11.0 Upphörande utan uppsägning
11.1 Försäkringsavtalet upphör när försäkringstagaren avlider.
11.2  Försäkringsavtalet upphör att gälla när försäkringstagaren 

uppnår 65 års ålder.
11.3  Försäkringsavtalet upphör att gälla när Chubb utbetalat för-

säkringsersättningen till den försäkrade.

12.0 Force majeure
12.1 Chubb är inte ansvarigt för ekonomisk förlust som kan upp-

stå om en utredning rörande försäkringsfall eller utbetalning 
av ersättning fördröjs på grund av lagbud, myndighets beslut 
eller åtgärd, stridsåtgärd i arbetslivet, fel i det allmänna te-
lefon- och datanätet, fel i hård- eller mjukvara, fel i annan 
elektronisk utrustning eller annan händelse utanför Chubbs 
kontroll.

13.0 Dubbelförsäkring och förhållandet till andra 
försäkringar

13.1  Har försäkringstagaren tecknat två likalydande försäkringar i 
Chubb, äger försäkringstagaren endast rätt till ersättning från 
en försäkring, varvid försäkringstagaren äger rätt att återfå 
den premie som erlagts dubbelt.

13.2  Vid sidan av vad som anges i 13.1 och vad som uttryckligen 
föreskrivs på annat håll i dessa villkor beräknas försäkrings-
ersättning enligt denna försäkring utan beaktande av vilka 
övriga privata, kollektiva och allmänna försäkringsersättning-
ar som utgår.

14.0 Preskription
14.1 Den som vill ha försäkringsersättning eller annat försäkrings-

skydd måste väcka talan inom tio år från tidpunkten när det 
förhållande som enligt försäkringsavtalet berättigar till så-
dant skydd inträdde.

 Om den som vill ha försäkringsskydd framställt anspråket 
till Chubb inom den tid som anges i första stycket, är fristen 
alltid minst sex månader från det att Chubb har förklarat sig 
tagit slutlig ställning till anspråket.

15.0 Försäkringsavtalslagen
15.1 För detta försäkringsavtal gäller tillämplig svensk lag och för-

säkringsavtalslagen.

16.0 Andra vägar till prövning
16.1 Den som inte godtar Chubb beslut i ett ärende kan vända sig 

till någon instans utanför Chubb.
16.2  Privatpersoner kan vända sig till Allmänna reklamations-

nämnden (ARN) för att få försäkringsfrågor prövade. ARN:s 
prövning är kostnadsfri och beslutet har form av rekommen-
dation. Vill försäkrad ha överprövning hos ARN måste det ske 
inom sex månader från Chubb beslut. ARN prövar dock inte 
frågor som kräver en medicinsk bedömning. 

 Adress: Box 174,  
101 23 STOCKHOLM Telefon: 08 - 783 17 00

16.3 För försäkringstvister inom sjuk-, olycksfall och livförsäkring, 
där en medicinsk bedömning är nödvändig, kan Personför-
säkringsnämnden pröva ärendet. Nämndens prövning är 
kostnadsfri för försäkrad och beslutet har formen av en re-
kommendation. Vill försäkrad ha överprövning hos nämnden 
måste det ske inom sex månader från Chubb beslut. Adress: 
Box 24067, 104 50 STOCKHOLM. Tel. 08-522 787 20

16.4 Du kan även gå till domstol med ditt ärende. Närmaste tings-
rätt kan lämna information om detta.

16.5 Om du vill veta mer kan du vända dig till försäkringsbolaget 
eller ta kontakt med Konsumenternas försäkringsbyrå. Byrån 
gör inte någon prövning av enskilda ärenden men ger kost-
nadsfritt råd och hjälp åt konsumenter i försäkringsfrågor 
Adress: Box 24215, 104 51 STOCKHOLM. Telefon: 08 - 22 58 
00

17.0 Sekretessnotis för Avtalspaket
17.1 Försäkringsgivaren använder personuppgifter som försäk-

ringstagaren tillhandahåller försäkringsgivaren för att skriva 
och administrera denna Policy, inklusive eventuella påståen-
den som härrör från den.

 Denna information kommer att innehålla grundläggande 
kontaktuppgifter som försäkrade personers namn, adresser 
och policynummer, men kan också innehålla mer detaljerad 
information om försäkrade (till exempel ålder, hälsa, upp-
gifter om tillgångar, skadehistorik) där detta är relevant till 
risken försäkringsgivaren försäkrar, tjänster försäkringsgiva-
ren tillhandahåller eller till fordran försäkringstagaren eller 
försäkrade rapporterar.

 Försäkringsgivaren är en del av en global koncern och för-
säkrades personuppgifter kan komma att delas med dess 
koncernföretag i andra länder enligt vad som krävs för att ge 
försäkringsskydd enligt denna policy eller för att lagra försäk-
rades personuppgifter. Försäkringsgivaren använder också 
ett antal betrodda tjänsteleverantörer, som också kommer att 
ha tillgång till försäkringspersoners personuppgifter under 
förutsättning av försäkringsgivarens instruktioner och kon-
troll.

 Försäkrade personer har ett antal rättigheter i relation till 
deras personuppgifter, inklusive rätt till åtkomst och, under 
vissa omständigheter, radering.

 Detta avsnitt representerar en sammanfattad förklaring av 
hur vi använder personlig information. För mer information, 
rekommenderar försäkringsgivaren starkt att försäkrings-
tagaren och den försäkrade läser bolagets användarvänliga 
Personuppgiftspolicy,	som	finns	här:	https://www2.chubb.
com/nordic-en/footer/privacy-policy-swedish.aspx. För-
säkringstagaren och försäkrade kan när som helst begära en 
papperskopia av Personuppgiftspolicyn, genom att kontakta 
försäkringsgivaren	på	dataprotectionoffice.europe@chubb.
com.
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