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Vem forsikringen giller for

Forsédkringen giller for forsakrad Ellos Group-kund. Make/
maka/sambo samt hemmavarande barn upp till 18 &r kan
medforsikras och anges da i forsakringsbrevet. Vad i dessa
villkor foreskrivits giller dven for medforsikrad.

Forsidkringsgivare
Chubb European Group SE filial Sverige, nedan kallat Chubb.

Forsikringstagare

Varje Ellos Group-kund och dennes eventuella medforsiakrad
som tecknar forsikring med Chubb, dr forsikringstagare och
dgare, var och en till sin forsékring.

Nir och var forsikringen giller

Forsakringen géller under forutsittning att den forsékrade

ir stadigvarande bosatt i Sverige och &r mellan 18-74 ar vid
tecknandet.

Forsakringen trader i kraft nar Chubb mottagit fullsténdiga
ansokningsuppgifter fran forsakringstagaren, skriftligen eller
per telefon. Detta giller dock under forutsattning att det inte
av ansokningshandlingar eller pa annat sétt framgar att for-
sdkringen skall trada ikraft senare. Om forsikringen tecknats
per telefon bekriftas och intygas lamnade uppgifter som riktiga
och fullstdndiga genom betalning av forsakringspremien. Om
nagon uppgift ar oriktig eller ofullstdndig géller vad som derom
stadgas i forsakringsavtalslagen. Tecknande av forsakring per
telefon kan dngras inom 14 dagar efter att avtalet har ingétts
och den forsékrade fatt forsdkringshandlingarna. Om den for-
sikrade angrar sig maste detta meddelas Chubb.

Forsédkringen giller under dygnets 24 timmar, under sévil
arbetstid som fritid.

Forsakringen giller i Norden samt under vistelse utom Nor-
den under forutséttning att vistelsen inte varar ldngre &n 12
ménader eller avser stadigvarande boséttning. Vistelse utom
Norden anses inte avbruten genom tillfalliga uppehall i Nor-
den for likarbesok, sjukhusvérd, affirer, semester eller dylikt.
Om vistelsen varar langre 4n 12 ménader utom Norden aligger
det forsékringstagaren att meddela Chubb adressbyte. Un-
derlater forsiakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet
som inte &r ringa att gora en sddan anmélan senast vid forsta
premiebetalningen efter dndringen, &r ansvaret f6r Chubb vid
forsakringsfall begransat enligt vad som foreskrivs i 12 kap. 2
§ andra och tredje stycket forsdkringsavtalslagen (2005:104).

Vad forsikringen giller for

Forsakringen omfattar, medicinsk invaliditet, benbrott samt
sjukhusvistelse orsakad genom olycksfallsskada. Med olycks-
fallsskada forstas kroppsskada som drabbar den forsdkrade
ofrivilligt genom plotslig yttre handelse. Som olycksfallsska-
da riaknas dven forfrysning, virmeslag och drunkning. Med
olycksfallsskada avses inte kroppsskada till f6ljd av 6ver- an-
strangning, ensidig rorelse, dldersforandringar eller forslit-
ningsskada.

Medicinsk invaliditet p.g.a. olycksfallsskada
Forsdkringen omfattar olycksfallsskada som intréffar under
forsakringstiden.

Forsédkringen ger ersittning vid medicinisk invaliditet fran
5% upp till 100%.

Nir olycksfallsskada medfort en bestdende nedsittning av
kroppsfunktionen med minst 5% och tillstindet ar stationart,
utbetalas invaliditetsersittningen. Erséttningen utbetalas
med sa stor del av forsdkringsbeloppet som svarar mot inva-
liditetsgraden. For ratt till ersattning skall olycksfallsskadan
inom 3 ar ha medfort invaliditet pé lagst 5%. Slutbedomning
ska dock goras forst nér invaliditetsgraden ar definitivt fast-
stilld. Dessforinnan kan den forsédkrade begéra forskott péa
invaliditetsersattningen. Forskottet skall dd hogst svara mot
den sikerstillda invaliditeten. Har genom samma olycksfall
uppkommit skador pé flera kroppsdelar, utges ersattning
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hogst efter en beridknad invaliditetsgrad av 100%. Bedomning
av invaliditetsgraden sker med ledning av en branschgemen-
sam tabell. Invaliditetsforsimring som intrider senare &n 10
ar efter skadan berittigar ej till ersdttning. I forsdkringsbrevet
anges vilket forsakringsbelopp som giller.

Benbrott p.g.a. olycksfallsskada

Ur forsdkringen betalas som engéngserséttning for en eller
flera benbrott som fororsakats av en och samma olycksfalls-
skada under forsakringsperioden. For benbrott betalas den
engangssumma som namns i forsakringsbrevet. Benbrott som
skall erséttas méste vara medicinskt konstaterat.
Forsakringen ersdtter inte om benbrottet géller ben i fingrar,
tar eller nésa.

Sjukhusvistelse p.g.a. olycksfallsskada

Forsédkringen ger ersittning vid sjukhusvistelse pa grund av
olycksfallsskada.

Med sjukhusvistelse avses hér vistelse i mer dn 24 timmar

pé sjukvardsinrattning, som foranletts av olycksfallsskada.
Inskrivning/intagning pa sjukvardsinréttning skall vara be-
slutad av behorig ldkare. Ersdttning lamnas i hogst 30 dagar
vid en och samma olycksfallsskada och dess foljder.
Sjukhusvistelse som foranletts av dterfall eller komplikationer
och som paborjats inom 12 manader riknat fran den senaste
utskrivningsdagen, anses inga i tidigare sjukhusvistelse. I
forsakringsbrevet anges vilken dagerséttning forsékrad ar
beréttigad till.

Forsdkringen lamnar erséttning vid sjukhusvistelse i sam-
band med kosmetiska operationer, som foranletts av olycks-
fallsskada under forsakringstiden med den i forsékringsbre-
vet angivna dagersittningen. Med sjukhusvistelse avses har
vistelse i mer &n 24 timmar pa sjukvardsinrattning. Varden
ska utforas i Sverige.

Med sjukvardsinrattning avses har sjukhus som tillhor staten
eller som drivs av kommun eller landstingskommun, eller
utldndska sjukhus av motsvarande slag, samt sjukvardsin-
rattning som enligt lagen om allmén forsékring ar att anse
som sjukhus. For vérd pa annan sjukvérdsinrattning kan
ersittning utgd enligt i forvag traffad 6verenskommelse med
Chubb. Forsiakringen géller ej vid vistelse pa bad- eller kuran-
stalt, klimatvard, vilohem eller liknande.

Vad forsikringen inte giller for

Olycksfallsskada som orsakats av smitta av bakterier eller
virus.

Olycksfallsskada som orsakats av sjukdom eller utlosning av
latenta sjukdomsanlag, 4ven om sjukdomen har uppstatt eller
forvarrats vid ett olycksfall.

Olycksfallsskada som orsakats av sjukdom eller dar sjukdo-
men forvarrat olycksfallets foljder.

Olycksfallsskada som orsakats av anviandning av mediciniska
preparat, ingrepp, behandling eller undersokning som inte
foranletts av olycksfallsskada som omfattas av denna forsik-
ring.

Forsakringen géller inte for skada som den forsékrade upp-
sétligen orsakat.

Vid olycksfallsskada som den forsdkrade orsakat av grov
vardsloshet kan forsiakringserséttningen séttas ned efter vad
som dar skaligt med hénsyn till forsékringstagarens forhal-
landen och omsténdigheterna i 6vrigt. Detta galler dock inte
om olycksfallsskadan orsakats av att forsakringstagaren var
allvarligt psykisk stord.

Forsakringen géller vid alla slag av flygning om den forsak-
rade &r pas- sagerare. Forsdkringen géller inte for olycks-
fallsskador som intréffar niar den forsikrade varit verksam
som besittningsmedlem under en flygning med flygplan,
helikopter eller liknande. Detta undantag géller dock endast
om olycksfallsskadan intraffar under omstiandigheter som
sammanhinger med verksamheten som beséttningsmedlem.
Ersittningen kan sattas ned efter vad som ar skiligt med héan-
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syn till den forsdkrades forhéllanden och omsténdigheterna
i ovrigt, vid olycksfallsskada som den forsékrade tillfogats da
den forsédkrade var paverkad av alkohol, andra berusningsme-
del, somnmedel, narkotiska medel eller l1akemedel som miss-
brukats, om den forsiakrade inte kan visa att samband saknas
mellan denna paverkan och skadan. Nedséttning far dock inte
ske om den forsiakrade var allvarligt psykiskt stord vid olycks-
tillfallet.
Forsiakringen giller inte for olycksfallsskada som kan anses
orsakats av krig, krigsliknande héndelse eller politiska orolig-
heter. Utbryter kriget eller oroligheterna medan den forsikra-
de vistas i omradet géller forsakringen under de tre (3) forsta
manaderna under forutséttning att den forsiakrade inte deltar
i kriget eller oroligheterna. Daremot giller begransningen
genast om den forsakrade beger sig till ett omréade dér krig,
krigsliknande héndelse eller politiska oroligheter rader.
Forsakringen giller inte vid olycksfallsskada som fororsa-
kats av deltagande i terroraktioner, upplopp eller sabotage.
Terroristhandling 4r en handling som inbegriper men inte ar
begrinsad till anvindning av tving eller vald och/eller till hot
om tvang eller vald av en person eller grupper av personer.
Den utfors av ndgon som antingen handlar ensam, for en or-
ganisation eller statsmakts rikning eller i forbindelse med en
organisation eller statsmakt. Handlingen begas av politiska,
religiosa, ideologiska eller etiska skil, inklusive avsikten att
paverka statsmakt och/eller att injaga fruktan i allménheten
eller ndgon del av allménheten.
Olycksfallsskada till f6ljd av atomkérnreaktion, t ex karnklyv-
ning, kirnsammansméltning eller radioaktiv strilning.
Forsakringen géller inte for olycksfallsskada vid;
deltagande i sport, idrottstévling eller organiserad traning
som professionell idrottsutdvare (med professionell idrotts-
utovare menas att mer dn hélften av forvarvsinkomsten kom-
mer fran idrott).
- Boxning, brottning, judo, karate eller dirmed jamforlig
idrottsutévning
- Sport eller fritidsaktivitet som utfors i luften, sdsom
t.ex. drakflygning, segelflygning, ballongflygning, fall-
skdarmshoppning, glidflygning, hangflygning, parachuting,
paragliding eller bungy-jumping.
- Tavling eller organiserad traning infor tdvling med motor-
fordon dé licensforsakring géller
- Dykning med tuber eller fridykning pa stérre djup &n 10
meter
- Bergsklattring, isklattring, eller grottklattring eller liknan-
de aktivitet
- Extrema vintersporter, sdsom t.ex. slalom utanfor pist,
backhoppning, rodel.
Dessa undantag géller dock endast om olycksfallsskadan
intraffar under omsténdigheter som sammanhénger med for-
sakringstagarens deltagande i ovan angivna aktiviteter.
Graviditet, forlossning, missfall, abort samt komplikationer
som uppstar fran ndgon av namnda situationer.

Forsikringstiden

Forsakringen géller i ett ar och fornyas automatiskt med ett
ar i sdnder om inte négon av parterna sagt upp forsakringen
fore avtalstidens utgang. Forsakringstagaren har ritt att nar
som helst sdga upp forsdkringen att genast upphora.

Chubb har ritt att siga upp forsdkringen till forsékringstidens
utgang, om det foreligger sirskilda skél att inte langre meddela
forsékringen. Uppsagningen skickas i normalbrev till Ellos
Group och berorda forsikringstagare. Uppsédgningen fér verkan
en ménad efter det att meddelandena avsindes.

Premiebetalning

Premien debiteras kunden méanatligen av Ellos Group.

Om forsakringen tratt i kraft och forsdkringstagaren inte be-
talar premien i ratt tid far Chubb, om premiedréjsmalet inte
ar av ringa betydelse, sdga upp forsakringen till upphorande
fjorton (14) dagar efter den dag Chubb skickat ut ett skriftligt
meddelande om uppsigning. Forsdkringen trader ater i kraft
om premieskulden betalas inom 9o dagar.

Sarskilda regler om littnader avseende premiebetalning vid
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héndelser utanfor forsakringstagarens kontroll, finns i forsak-
ringsavtalslagen.

Skadereglering

Anmailan om intraffad skada skall snarast mdjligt goras till
Chubb European Group, Box 868, 101 37 Stockholm.

Den som gor ansprak pa ersittning skall forete lakarintyg
och 6vriga handlingar som ar av betydelse for bedémning av
forsakringsfallet. Chubb kan begéra att den skadedrabbade
instéller sig for undersokning hos sirskild anvisad lakare.
Kostnaderna hérfor betalas av Chubb.

Upplysningsplikt - Aktsamhetskrav

Premie och forsikringsvillkor baseras pé de uppgifter som
lamnades nir forsakringen tecknades eller fornyades.

Om forsdkringstagaren lamnat oriktig eller ofullstédndig uppgift
eller har underlétit att lamna uppgift, eller annars bryter mot
de sirskilda atagandena aktsamhetskraven i forsiakringen,
uppsatligen eller av oaktsamhet som inte ar ringa, kan detta
ge Chubb rétt att sdga upp forsékringen i fortid. Det kan ocksa
péverka forsakringstagarens rétt till ersattning s att ersatt-
ningen satts ned eller helt bortfaller. Storleken pé eventuellt
avdrag beror pa omstidndigheter, sésom oaktsamhetens art
och inverkan pé den intréffade skadan liksom den forsédkrades
uppsat eller oaktsambhet.

Forsédkringserséttningen kan pd motsvarande sitt bortfalla
eller sittas ned, om den som foretrider forsiakringstagaren
uppsétligen eller av oaktsamhet som inte ar ringa lamnar fel-
aktiga upplysningar om forsiakringstagarens forhallanden.

Upphorande utan uppséigning

Forsakringsavtalet upphor nar forsakringstagaren avlider. Har
forsékringstagaren avlidit upphor ocksa den medforsakrades
forsakring att gélla, sdvida inte den medforsikrade sjélv valjer
att forlanga sin forsakring.

Forsiakringsavtalet upphor att gélla nér forsakringstagaren
uppndr 75 ars alder. Samtidigt upphor darmed ocksé den
medforsiakrades skydd enligt forsikringen sdvida inte den
medforsiakrade sjalv véljer att forlanga sin forsakring.

Force majeure

Chubb ir inte ansvarigt for ekonomisk forlust som kan upp-
std om en utredning rorande forsakringsfall eller utbetalning
av ersittning fordrdjs pa grund av lagbud, myndighets beslut
eller atgard, stridsdtgird i arbetslivet, fel i det allménna te-
lefon- och datandtet, fel i hard- eller mjukvara, fel i annan
elektronisk utrustning eller annan hindelse utanfér Chubbs
kontroll.

Dubbelforsikring och forhallandet till andra
forsiakringar

Har forsakringstagaren tecknat tva likalydande forsékringar i
Chubb, dger forsdkringstagaren endast ratt till ersattning fran
en forsikring, varvid forsékringstagaren dger ratt att terfa
den premie som erlagts dubbelt.

Vid sidan av vad som anges i 16.1 och vad som uttryckligen
foreskrivs pa annat hall i dessa villkor berdknas forsakrings-
ersittning enligt denna forsékring utan beaktande av vilka
ovriga privata, kollektiva och allmanna forsakringsersattning-
ar som utgar.

Preskription

Den som gor ansprak pa forsakringsersattning forlorar sin
ratt om han inte vicker talan mot Chubb inom tre (3) ar frin
det han fick kinnedom om att anspréket kunde goras gil-
lande och i vart fall tio (10) ar efter det att anspraket tidigast
hade kunnat goras géllande. Har anspréaket framstéllts mot
Chubb inom de frister som anges ovan &r dock fristen alltid
minst sex manader frdn det Chubb meddelat att man tagit
slutlig stillning i ersittningsfrégan.

Forsikringsavtalslagen
For detta forsakringsavtal giller tillamplig svensk lag och for-
sakringsavtalslagen.

Andra viigar till préovning
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19.1 Den som inte godtar Chubb beslut i ett drende kan vinda sig till
nagon instans utanfor Chubb.

19.2 Privatpersoner kan vénda sig till Allménna reklamationsnamn-
den (ARN) for att fa forsakringsfragor provade. ARN:s prov-
ning ar kostnadsfri och beslutet har form av rekommendation.
Vill forsidkrad ha 6verprovning hos ARN maéste det ske inom
sex manader frdn Chubb beslut. ARN provar dock inte fragor
som kraver en medicinsk bedomning. Adress: Box 174, 101 23
STOCKHOLM Telefon: 08 - 508 860 00

19.3 For forsakringstvister inom sjuk-, olycksfall och livforsikring,
dar en medicinsk bedomning dr nédvandig, kan Personforsak-
ringsndmnden prova drendet. Namndens provning ar kostnads-
fri for forsékrad och beslutet har formen av en rekommenda-
tion. Vill forsidkrad ha 6verprovning hos nimnden maéste det ske
inom sex ménader frdn Chubb beslut. Adress: Box 24067, 104
50 STOCKHOLM. Telefon. 08-522 787 20

19.4 Du kan dven ga till domstol med ditt &rende. Narmaste tingsratt
kan ldmna information om detta.

19.5 Om du vill veta mer kan du vinda dig till forsakringsbolaget el-
ler ta kontakt med Konsumenternas forsékringsbyra. Byran gor
inte ndgon provning av enskilda drenden men ger kostnadsfritt
rad och hjélp at konsumenter i forsakringsfragor. Adress: Box
24215, 104 51 STOCKHOLM. Telefon: 0200-22 58 0o0.

20.0 Sekretessnotis for Avtalspaket

20.1 Forsdkringsgivaren anvinder personuppgifter som forsakrings-
tagaren tillhandahaller forsakringsgivaren for att skriva och
administrera denna Policy, inklusive eventuella pastdenden som
hérror fran den.
Denna information kommer att innehélla grundlaggande
kontaktuppgifter som férsdkrade personers namn, adresser
och policynummer, men kan ocksa innehalla mer detaljerad
information om forsékrade (till exempel &lder, hilsa, uppgifter
om tillgdngar, skadehistorik) dar detta ar relevant till risken
forsikringsgivaren forsékrar, tjanster forsdakringsgivaren till-
handahaller eller till fordran forsékringstagaren eller forsakrade
rapporterar.
Forsakringsgivaren ar en del av en global koncern och forsak-
rades personuppgifter kan komma att delas med dess koncern-
foretag i andra lander enligt vad som kravs for att ge forsak-
ringsskydd enligt denna policy eller for att lagra forsidkrades
personuppgifter. Forsikringsgivaren anvander ocksa ett antal
betrodda tjansteleverantorer, som ocksd kommer att ha tillgdng
till forsdkringspersoners personuppgifter under forutséttning av
forsikringsgivarens instruktioner och kontroll.
Forsdkrade personer har ett antal rattigheter i relation till deras
personuppgifter, inklusive ritt till &tkomst och, under vissa om-
standigheter, radering.
Detta avsnitt representerar en sammanfattad forklaring av hur
vi anvander personlig information. Fér mer information, re-
kommenderar forsiakringsgivaren starkt att forsdkringstagaren
och den forsikrade ldser bolagets anvéandarvéanliga Personupp-
giftspolicy, som finns hér: https://www2.chubb.com/nordic-en/
footer/privacy-policy-swedish.aspx. Forsékringstagaren och
forsikrade kan nar som helst begira en papperskopia av Per-
sonuppgiftspolicyn, genom att kontakta forsakringsgivaren pa
dataprotectionoffice.europe@chubb.com.

Chubb European Group SE filial Sverige
Birger Jarlsgatan 43

Box 868, 101 37 Stockholm

Tel: 08-692 54 20

Fax: 08-692 54 10

E-post: kundservice@Chubb.com
E-post: skador@Chubb.com

Chubb. Insured.

Chubb European Group SE, filial Sverige dr registrerat i Bolagsverkets néringslivsregister med organisationsnummer 516403-5601 och har besksadress Birger Jarlsgatan 43, 111 45 Stockholm.
Chubb European Group SE ér ett forsakringsforetag reglerat av bestimmelserna i den franska forsiakringslagen med organisationsnummer 450 327 374 RCS Nanterre och foljande adress: La
Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Frankrike. Chubb European Group SE har ett till fullo betalt aktiekapital pa 896 176 662 € och star under tillsyn av
Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR) 4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09. Den svenska filialen star dven under tillsyn av Finansinspektionen.
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