
1.0 Vakuutettu
1.1 Vakuutettu on Suomessa kirjoilla oleva yksityishenkilö, joka 

vakuutussopimuksen tekohetkellä on 18–64-vuotias tai
1.2  hänen kanssaan samassa taloudessa vakinaisesti asuva 

18–64-vuotias avio- tai avopuoliso. 
1.3 Vakuutussopimuksen tekohetkellä

– vakuutetulla ei ole diagnosoitu syöpää tai sen esiasteita 
(myös leukemia tai Hodgkinsin tauti);

– vakuutetulle ei tehdä eikä hänelle ole viimeisen 3 vuoden 
aikana tehty tutkimuksia solumuutoksista, luomista, kyh-
myistä tai ihomuutoksista, jotka ovat vuotaneet verta tai 
kasvaneet;

– vakuutettu ei ole lääkärin suosituksesta erityisessä seuran-
nassa jonkin syöpäriskiä aiheuttavan tekijän vuoksi;

– vakuutetun vanhemmista tai sisaruksista kukaan ei ole sai-
rastanut tai kuollut syöpään alle 60-vuotiaana.

2.0 Vakuutuksenottaja
2.1  Vakuutuksenottaja on henkilö, joka on tehnyt vakuutukse-

nantajan kanssa vakuutussopimuksen. Mikäli vakuutettu ja 
vakuutuksenottaja ovat eri henkilöitä, vakuutuksenottajan 
velvollisuutena on tiedottaa vakuutetulle hänen vakuutustur-
vansa ehdoista ja voimassaolosta sekä niissä mahdollisesti 
tapahtuvista muutoksista.

3.0 Vakuutuksenantaja
3.1 Vakuutuksenantaja on Chubb European Group SE, 
 sivuliike Suomessa, jatkossa Chubb.

4.0  Vakuutusturvan alkaminen ja vakuutussopimuksen 
voimassaolo

4.1  Vakuutuksenottajan ja vakuutetun velvollisuutena on ennen 
vakuutuksen myöntämistä tai sitä muutettaessa antaa oikeat 
ja täydelliset vastaukset Chubbin esittämiin vakuutetun ter-
veydentilaa koskeviin kysymyksiin. Mikäli annetut tiedot ovat 
virheelliset tai puutteelliset Chubbin vastuu ja vakuutussopi-
muksen sisältö määräytyvät voimassa olevan lainsäädännön 
perusteella.

4.2 Vakuutettu antaa vakuutusta haettaessa suostumuksensa 
siihen, että häntä tutkineet ja hoitaneet lääkärit, sairaalat, 
terveyskeskukset, neuvolat, työterveydenhuollon yksiköt, 
mielenterveystoimistot ja yksityiset sairaanhoitolaitokset 
sekä toiset vakuutusyhtiöt ja vakuutus- ja eläke- laitokset 
antavat vakuutushakemuksen ja mahdollisen korvausasian 
käsittelemistä varten tarvittavia vakuutetun terveydentilaa 
koskevia tietoja Chubbille ja sen jälleenvakuuttajille. Kansan-
eläkelaitoksen tiedoista vakuutetun suostumus koskee vain 
korvausasian käsittelemiseksi tarvittavia tietoja.

4.3  Vakuutussopimus alkaa, kun vakuutuksenottaja tai Chubb 
on antanut tai lähettänyt hyväksymisensä toisen osapuolen 
tarjoukseen. Chubbin vastuu alkaa kuitenkin vasta ajankoh-
dasta, josta osapuolet ovat yksilöllisesti sopineet ja joka on 
kirjoitettu vakuutuskirjaan ja määritelty kohdassa 5.2.1.

4.4  Vakuutussopimus on voimassa, kunnes se päättyy sen 
mukaisesti, mitä myöhemmin kohdassa 9.0 määrätään. 
Vakuutuksenantajalla on oikeus tehdä vakuutustuotteissa 
ja -toiminnassa tapahtunutta kehitystä vastaavia muutoksia 
vakuutusmaksuun ja muihin sopimusehtoihin ilmoittamalla 
tästä kirjallisesti vakuutuksenottajalle. Muutos tulee voimaan 
sen vakuutusmaksukauden tai, jos vakuutusmaksukausi on 
lyhyempi kuin yksi vuosi tai siitä ei ole sovittu, sen kalenteri-
vuoden alusta lukien, joka ensiksi seuraa kuukauden kuluttua 
ilmoituksen lähettämisestä.

4.5  Vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa, ei kuitenkaan, 
jos oleskelu Pohjoismaiden ulkopuolella kestää yhtäjaksoi-
sesti enemmän kuin 12 kuukautta. Oleskelun Pohjoismaiden 
ulkopuolella ei katsota katkeavan väliaikaisella oleskelulla 
Pohjoismaissa lääkärissäkäyntiä, sairaalahoitoa, liiketoimia, 
lomaa tai vastaavaa varten. Vakuutuksenottaja on velvollinen 
ilmoittamaan Chubbille, mikäli vakuutettu muuttaa pysyvästi 
ulkomaille tai mikäli vakuutetun oleskelu Pohjoismaiden ul-
kopuolella jatkuu yli 12 kuukautta. Mikäli vakuutuksenottaja 
laiminlyö ilmoitusvelvollisuutensa, suoritettuja vakuutus-
maksuja ei makseta takaisin.

5.0 Vakuutuksen sisältö
5.1  Syövän määritelmä
5.1.1 Syöpä tarkoittaa pahanlaatuista kasvainta, jolle on ominaista 

kontrolloimaton kasvu ja pahanlaatuisten kasvainsolujen 
olemassaolo ja niiden leviäminen terveeseen kudokseen, joka 
sen seurauksena tuhoutuu. Syöpä käsittää myös leukemian, 
imusolmukesyövän, Hodgkinin taudin ja malignin (pahanlaa-
tuinen) luuydinsairauden.

5.1.2 Syövällä ei tarkoiteta eikä tästä vakuutuksesta korvata (erias-
teisiin ryhmittely ja luokittelu UICC/AJCC:n TNM-luokituk-
sen ja imukudossyöpien luokittelu Ann Arborin luokituksen 
mukaan) syövän esiasteita, ei-invasiivisen vaiheen 0 syöpää 
kohde-elimestä riippumatta, kohdunkaulan syövän esiasteita 
CIN 1, CIN-2 ja CIN-3, varhaisasteella olevaa eturauhassyö-
pää, joka on TNM-luokituksen mukaan T1a N0 M0 tai T1b 
N0 M0, karsinooma in situ -kasvaimiksi luokiteltuja kasvai-
mia, ihon malignia (pahanlaatuista) melanoomaa, joka on 
TNM-luokituksen mukaan T1a N0 M0, T1b N0 M0 tai T2a 
N0 M0, hyperkeratoosia, basalioomaa, ihon levyepiteelikar-
sinoomaa eikä kroonista lymfaattista leukemiaa (KLL), ellei 
sen ole histologisella tutkimuksella todettu edenneen vähin-
tään Binet’n asteelle A.

5.2  Kertakorvaus syövästä
5.2.1  Vakuutuskirjassa mainittu kertakorvaus maksetaan vakuu-

tetulle, jos vakuutetulla diagnosoidaan syöpä vakuutuksen 
voimassaolon aikana ja sen jälkeen, kun 90 päivää on kulunut 
vakuutussopimuksen alkamisesta. Diagnoosin tulee olla pato-
login histologisella tutkimuksella varmentama.

5.2.2  Vakuutuksesta suoritetaan korvaus vain vakuutetulla ensin 
diagnosoidusta syövästä.

5.3  Kuntoutus
 Kohdassa 5.2 tarkoitetun syöpädiagnoosin tapauksessa, 

vakuutettu saa vakuutuskirjassa mainitun korvaussumman 
kuntoutukseen kylpylässä tai vastaavassa hoitolaitoksessa.  
Hoitolaitoksen on oltava Chubbin etukäteen hyväksymä. Kor-
vaus maksetaan jälkikäteen kuitteja vastaan ja hakemus on 
tehtävä vuoden kuluessa syövän diagnosoinnista.

6.0 Vakuutusturvan rajoitukset
 Korvausta ei makseta
6.1  mikäli vakuutettu kuolee 14 päivän kuluessa syövän diagn-

osoinnista, 1.3.2017 tai sen jälkeen vakuutuksen ottaneilla: 
mikäli vakuutettu kuolee 30 päivän kuluessa syövän diagn-
osoinnista; 

6.2  mikäli syöpä aiheutuu ydin-, biologisen- tai kemiallisen aseen 
käytöstä;

6.3  mikäli syöpä aiheutuu HIV-tartunnasta tai aidsista;
6.4  mikäli syöpä aiheutuu vakuutetun käyttämän lääkeaineen, 

alkoholin, huumaavan aineen tai ravinnoksi nautitun aineen 
aiheuttamasta myrkytyksestä.

7.0 Vakuutusmaksun suorittaminen
7.1  Ellos Finland Oy laskuttaa vakuutusmaksun vakuutuksenot-

tajalta. Vakuutusmaksukausi on määritelty vakuutuskirjassa.
7.2  Vakuutusmaksu määräytyy vakuutetun tupakoinnin tai tupa-

koimattomuuden ja iän perusteella. Maksuluokat ovat 18–20, 
21–29, 30–39, 40–44, 45–49, 50–54, 55–59 ja 60–64 vuotta. 
Maksu nousee vakuutetun siirtyessä seuraavaan vakuutus-
maksuluokkaan. Uusi vakuutusmaksu astuu voimaan siirty-
mistä seuraavasta vakuutusmaksukaudesta.

7.3  Jos vakuutusmaksua ei ole maksettu määräajassa, vakuutuk-
senantajalla on oikeus irtisanoa vakuutus päättyväksi 14 päi-
vän kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen lähettämi-
sestä. Jos vakuutuksenottaja suorittaa koko vakuutusmaksun 
ennen irtisanomisajan päättymistä, vakuutus ei kuitenkaan 
pääty irtisanomisajan kuluttua. Jos myöhästyminen on joh-
tunut vakuutuksenottajan maksuvaikeuksista, joihin hän on 
joutunut sairauden, työttömyyden tai muun erityisen seikan 
vuoksi pääasiassa omatta syyttään, vakuutus päättyy irtisa-
nomisesta huolimatta vasta 14 päivän kuluttua esteen lak-
kaamisesta. Vakuutus päättyy kuitenkin viimeistään kolmen 
kuukauden kuluttua irtisanomisajan päättymisestä. 
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           Vakuutuksenottajan on ilmoitettava mahdollisimman pian kir-
jallisesti maksuvaikeudestaan vakuutusyhtiölle.

7.4  Maksun laiminlyönnin vuoksi päättynyt vakuutus tulee uudel-
leen voimaan, jos suorittamatta jäänyt maksu maksetaan kuu-
den kuukauden kuluessa vakuutuksen päättymisestä. Vakuutus-
yhtiön vastuu alkaa maksun suorittamista seuraavasta päivästä.

8.0 Korvausmenettely
8.1  Ilmoitus vakuutustapahtumasta on tehtävä kirjallisesti Chub-

bille vuoden kuluessa siitä, kun korvauksen hakija on saanut 
tietää vakuutuksen voimassaolosta, vakuutustapahtumasta ja 
vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. 
Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitettävä kymmenen 
vuoden kuluessa vahinkoseuraamuksen aiheutumisesta.

8.2  Korvauksenhakijan on esitettävä Chubbille lääkärintodistus ja 
muut vastuun arvioimiseksi tarvittavat asiakirjat. Chubb voi 
tarvittaessa pyytää korvauksenhakijaa menemään erityisen ni-
metyn lääkärin tutkittavaksi. Tässä tapauksessa Chubb maksaa 
käynnistä aiheutuvat kulut. Chubb ei ole velvollinen maksa-
maan korvausta ennen kuin se on saanut vastuunsa arvioimi-
seksi tarpeelliset selvitykset.

8.3  Jos korvauksenhakija on antanut vakuutustapauksen jälkeen 
sellaisia vääriä tai puutteellisia tietoja Chubbille, joilla on va-
kuutustapauksen ja Chubbin vastuun kannalta merkitystä, kor-
vaus voidaan evätä tai sitä voidaan alentaa, riippuen siitä, mikä 
on aiheellista olosuhteiden kannalta katsottuna.

9.0 Vakuutussopimuksen päättyminen
9.1 Vakuutuksenottaja voi koska tahansa irtisanoa sopimuksen kir-

jallisesti.
9.2 Chubb voi irtisanoa vakuutuksen päättyväksi vakuutusmaksu-

kauden lopussa viimeistään kuukautta ennen vakuutusmaksu-
kauden päättymistä lähetetyllä kirjallisella ilmoituksella, jossa 
on mainittu irtisanomisen peruste. Chubbin tämän kohdan mu-
kainen irtisanomisoikeus alkaa kuitenkin vasta siitä vakuutus-
maksukaudesta, joka päättyy kun viisi vuotta on kulunut vakuu-
tuksen voimaan astumisesta. Chubbilla on aina oikeus irtisanoa 
vakuutus näiden ehtojen kohdassa 7.3 ja vakuutussopimuslain 
17 §:ssä mainituilla perusteilla. 

9.3  Vakuutuksen voimassaolo päättyy:
–  iän perusteella sinä päivänä, kun vakuutettu täyttää 65 vuot-

ta;
–  vakuutuksenottajan kuollessa; samanaikaisesti päättyy myös 

lisävakuutetun vakuutussopimus;
–  kun Chubb on maksanut vakuutuskorvauksen vakuutetulle;
–  sen vakuutusmaksukauden päättyessä, jonka aikana vakuu-

tettu on muuttanut pysyvästi ulkomaille;
–  sen vakuutusmaksukauden päättyessä, jonka aikana vakuute-

tun tilapäinen oleskelu Pohjoismaiden ulkopuolella on jatku-
nut yli 12 kuukautta kohdan 4.5 mukaisesti.

9.4  Mikäli vakuutus päättyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, 
Chubb palauttaa vakuutuksenottajalle vakuutusmaksukaudesta 
jäljellä olevaa osaa vastaavan osan vakuutusmaksuista. Mikäli 
palautettava vakuutusmaksu on vähemmän kuin vakuutussopi-
muslaissa säädetään, sitä ei palauteta.

10.0 Edunsaaja
10.1  Vakuutuskorvaus maksetaan vakuutetulle.

11.0  Verotus
11.1  Chubb ei vastaa veroista, joita edunsaajalle korvauksen 

maksami sesta saattaa aiheutua.

12.0 Vakuutussopimuslaki
12.1  Tähän vakuutussopimukseen sovelletaan vakuutuskirjan ja näi-

den ehtojen lisäksi Suomen vakuutussopimuslakia.

13.0 Chubbin korvauspäätöksen uudelleenkäsittely 
13.1  Chubbin korvauskäsittelijä antaa korvauksenhakijalle pyyn-

nöstä lisätietoja korvauspäätöksen perusteista ja asiaan vai-
kuttavista muista seikoista. Korvauksenhakija voi pyytää asian 
uudelleenkäsittelyä vapaamuotoisella hakemuksella. Mikäli 
korvauksenhakija ei ole tyytyväinen uudelleenkäsittelyn päätök-
seen, hän voi pyytää korvauspäällikön käsittelemään asiaa. 

                  
           Chubb European Group Limited, sivuliike Suomessa, 
 PL 687 (Museokatu 8), 00101 Helsinki. 
           Puh: +358 9 6861 515

14.0 Henkilötietojen rekisteröinti
14.1  Chubb käyttää vakuutuksenottajan antamia henkilökohtaisia 

tietoja hallinnoidakseen vakuutusta sekä hoitaakseen korvaus-
käsittelyn. 

 Näitä tietoja ovat mm. vakuutuksenottajan perushenkilötiedot, 
kuten vakuutettujen nimet, osoitteet ja vakuutusnumero, mutta 
ne voivat sisältää myös yksityiskohtaisempia tietoja vakuute-
tuista (esimerkiksi iät, terveydentilat, yksityiskohtaisia tietoja 
omaisuudesta, korvausvaatimushistorioita), jos nämä ovat 
merkityksellisiä vakuutuksenantajan vakuuttamalle riskille, 
tarjoamalle palvelulle tai vakuutuksenottajan tai vakuututtujen 
esittämälle korvausvaatimukselle.

 Chubb on osa globaalia konsernia. Voidakseen tarjota vakuu-
tusturvaa ja tallentaa vakuutettujen henkilötietoja saatetaan 
vakuutetun antamia henkilötietoja tarvittaessa jakaa konsernin 
muissa maissa toimivien yhtiöiden kanssa. Vakuutuksenantaja 
käyttää myös useita luotettavia palveluntarjoajia, joilla on myös 
mahdollisuus saada vakuutettujen henkilötietoja. Palvelun-
tarjoajat käyttävät näitä tietoja vakuutuksenantajan antamien 
ohjeiden mukaisesti ja näiden tietojen käytön määräysvalta on 
vakuutuksenantajalla.

 Vakuutetuilla on oikeus tarkastaa henkilötietonsa sekä tietyissä 
olosuhteissa oikeus pyytää tietojen poistamista.

 Tämä osio on tiivistetty versio siitä, miten Chubb käyttää 
henkilötietoja. Jos vakuutuksenottaja ja vakuutetut haluavat 
saada asiasta lisätietoja, suosittelee Chubb lukemaan käyttä-
jälle suunnatun kokonaisuuden tietosuojakäytännöistä. Nämä 
tiedot ovat saatavilla osoitteessa: https://www.chubbvakuutus.
fi /chubb-ryhman-tietosuojakaytanto/. Vakuutuksenottaja ja 
vakuutetut voivat milloin tahansa pyytää Chubbilta kopion 
tietosuojakäytännöistä ottamalla yhteyttä Chubbiin osoitteessa 
dataprotectionoffi  ce.europe@chubb.com.

15.0 Ylivoimainen este
15.1 Chubb ei ole vastuussa vahingosta, joka mahdollisesti aiheutuu 

vakuutustapahtumaa koskevasta selvityksestä tai jos korvauk-
sen maksaminen viivästyy viranomaisen päätöksestä, työtaiste-
lutoimenpiteestä, tietoliikennehäiriöstä taikka muusta syystä, 
johon Chubb ei ole voinut ennakolta vaikuttaa.

 Chubb European Group SE, sivuliike Suomessa. 
 PL 687 (Museokatu 8) 

00101 Helsinki 
Puh: +358 9 6861 5151 Faksi: +358 9 774 11 10 
Sähköposti: asiakaspalvelu@chubb.com
Sähköposti: vahingot@chubb.com 

Neuvonta: Vakuutus- ja rahoitusneuvonta antaa maksutont
neuvontaa korvauksista ja vakuutusehdoista 
Vakuutus- ja rahoitusneuvonta, Porkkalankatu 1, 
00180 Helsinki. Puh: +358 9 6850 120. www.fi ne.fi  

Ratkaisusuositus 
Vakuutuslautakunta ja kuluttajariitalautakunta antavat ra
kaisusuosituk sia vakuutusasioissa. Palvelu on maksuton. 
Vakuutuslautakunta,Porkkalankatu 1, 00180 Helsinki 
Puh: +358 9 6850 120

Kuluttajariitalautakunta 
PL 306 (Hämeentie 3), 00531 Helsinki 
Puh: +358 29 566 5200. www.kuluttajariita.fi 
Chubbin vakuutusasiassa tekemään päätökseen tyytymätön 
voi panna vireille kanteen Chubbia vastaan Helsingin kärä
jäoikeudessa tai asianosaisen Suomessa olevan kotipaikan 
käräjäoikeudessa.Kanne on nostettava 3 vuoden kuluessa
siitä, kun asianosainen on saanut kirjallisesti tiedon Chubbin 
päätöksestä ja tästä määräajasta.

Chubbin toimintaa Suomen markkinoilla valvoo 
Finanssivalvonta, PL 103 (Snellmaninkatu 6), 00101 Helsinki 
Puh: 010 831 51 www.fi nanssivalvonta.fi  

 Chubbin vakuutusasiamiehet on rekisteröity Finanssivalvonan 
ylläpitämään vakuutusedustajarekisteriin ja Finanssivalvonta 
valvoo niiden toimintaa.



1.0 Den försäkrade
1.1  Den försäkrade är en i Finland fast bosatt privatperson som 

då försäkringsavtalet ingås är 18–64 år, eller
1.2  stadigvarande i samma hushåll boende make/maka eller 

sambo i åldern 18–64 år, som kan inkluderas i den huvud-
försäkrades försäk ring som i försäkringsbrevet antecknad 
tilläggsförsäkrad.

1.3  Då försäkringsavtalet ingås
– har den försäkrade inte fått diagnosen cancer eller förstadi-

er till cancer;
– har den försäkrade inte under de senaste tre åren genom-

gått någon undersökning föranledd av cellförändringar, 
födelsemärken, knölar eller blödande eller växande hudför-
ändringar;

– står den försäkrade inte i stöd av läkarrekommendation 
under särskild observation på grund av någon omständig-
het som förorsakar cancerrisk;

– har inte någon av den försäkrades föräldrar eller syskon 
insjuknat i eller dött av cancer i en ålder under 60 år.

2.0 Försäkringstagaren
2.1  Försäkringstagaren är en person, som har ingått ett försäk-

ringsavtal med försäkringsgivaren. Om den försäkrade och 
försäkringstagaren är skilda personer är det försäkringstaga-
rens plikt att informera den försäkrade om försäkringsskyd-
dets villkor och giltighetstid eller om eventuella förändringar 
i dem.

3.0 Försäkringsgivaren
3.1 Försäkringsgivaren är Chubb European Group SE, fi lial i Fin-

land, i fortsättningen Chubb.

4.0  Försäkringsskyddets ikraftträdande och 
försäkringsavtalets giltighet

4.1  Försäkringstagaren och den försäkrade skall innan försäk-
ringen beviljas eller ändras ge korrekta och fullständiga svar 
på Chubbs frågor gällande den försäkrades hälsotillstånd. 
Ifall dessa uppgifter är felaktiga eller bristfälliga bestäms 
Chubbs ansvar och försäkringsavtalets innehåll i enighet med 
rådande lagstiftning.

4.2  Försäkringsavtalet träder i kraft då försäkringstagaren eller 
Chubb har gett eller sänt ett antagande svar på den andra 
partens anbud. Chubbs ansvar inträder dock först vid den tid-
punkt parterna enskilt har avtalat om och som har antecknats 
i försäkringsbrevet och som har defi nierats i punkt 5.2.1.

4.3  Försäkringsavtalet är i kraft tills det upphör i enlighet med 
vad som föreskrivs nedan i punkt 9.0. Chubb har rätt att 
ändra premien och övriga avtalsvillkor så att de motsvarar 
förändringar i försäkringsprodukterna och -verksamheten 
genom att skriftligen meddela detta till försäkringstagaren. 
Ändringen träder i kraft vid ingången av den premieperiod 
eller, om premieperioden är kortare än ett år eller om ingen 
premieperiod avtalats, vid ingången av det kalenderår som 
följer efter att en månad förfl utit från att meddelandet sän-
des..

4.4  Försäkringen gäller överallt i världen, dock inte om vistelse 
utanför Norden varar oavbrutet över 12 månader. Vistelsen 
utanför Norden avbryts inte genom en tillfällig vistelse i de 
nordiska länderna för läkarbesök, sjukhusvård, aff ärer, se-
mester eller liknande. Försäkringstagaren är skyldig att med-
dela Chubb om den försäkrade fl yttar utomlands permanent 
eller om den försäkrades vistelse utanför Norden varar längre 
än 12 månader. Om försäkringstagaren inte uppfyller sin in-
formationsplikt återbetalas inte erlagda försäkringspremier.

5.0 Försäkringens innehåll
5.1  Defi nition av cancer
5.1.1 Med cancer avses elakartad tumör, som kännetecknas av 

okontrollerbar växt, förekomst av elakartade tumörceller och 
deras spridning till frisk vävnad, som därav förstörs. Cancer 
omfattar även leukemi, lymfcancer, Hodgkins sjukdom och 
malign (elakartad) benmärgsjukdom.

5.1.2  Med cancer avses inte och ersättning utgår inte från denna 
försäkring för (gruppering i olika stadier enligt TNM-klassi-
fi cering baserad på UICC/AJCC samt klassifi cering av lymfa-

cancer enligt Ann Arbor) förstadier till cancer, icke-invasiv 
           cancer av stadium 0 oavsett lokalisering, förstadierna CIN 1, 

CIN-2 och CIN-3 av cancer i livmoderhalsen, förstadierna av 
prostatacancer enligt TNM-klassifi ceringen T1a N0 M0 och 
T1b N0 M0, cancer in situ, malignt (elakartat) melanom i 
huden enligt TNM-klassifi cering T1a N0 M0, T1b N0 M0 och 
T2a N0 M0, hyperkeratos, basalcellscancer, skivepitelcancer 
i huden och inte för kronisk lymfatisk leukemi (KLL) såvida 
det inte genom histologisk undersökning fastställs att den har 
framskridit till åtminstone Binet stadium A.

5.2  Engångsersättning vid cancer
5.2.1  I försäkringsbrevet nämnd engångsersättning betalas till den 

försäkrade, om cancer diagnostiseras under försäkringens 
giltighetstid och efter det att 90 dagar har förfl utit från för-
säkringsavtalets ikraftträdande. Diagnosen måste fastställas 
genom en histologisk undersökning utförd av patolog.

5.2.2  Ur försäkringen utgår ersättning enbart för den cancer som 
först diagnostiseras hos den försäkrade.

5.3  Rehabilitering
 Vid i punkt 5.2 avsedd cancerdiagnos erhåller den försäkrade 

ett i försäkringsbrevet antecknat belopp för rehabilitering vid 
valfritt spa eller liknande hälsoanläggning.  Anläggningen 
skall på förhand godkännas av Chubb. Ersättningen betalas 
i efterhand mot kvitton och ansökan om rehabilitering bör 
göras inom ett år från cancerdiagnosen.

6.0 Inskränkningar i försäkringsskyddet
 Ersättning utgår inte
6.1  om den försäkrade dör inom 30 dagar efter att cancern diag-

nostiserats. För försäkringstagare som tecknat försäkringen 
innan 1.3.2017 lämnar försäkringen inte ersättning om den 
försäkrade dör inom 14 dagar efter cancern diagnostiserats;   

6.2  om cancer förorsakats av användningen av kärn-, biologiska- 
eller kemiska vapen;

6.3  om cancer förorsakats av HIV-smitta eller aids;
6.4  om cancer förorsakats av förgiftning orsakad av läkemedel, 

alkohol, narkotiska preparat eller födoämnen som den för-
säkrade intagit.

7.0 Premiebetalning
7.1  Ellos Finland Oy debiterar försäkringspremien av försäk-

ringstagaren. Premieperioden framgår ur försäkringsbrevet.
7.2  Försäkringspremien är beroende av om den försäkrade röker 

eller inte samt den försäkrades ålder. Premieintervallerna är 
18-20, 21-29, 30-39,  40-44, 45-49, 50-54, 55-59 och 60-64 
år. Premien stiger då den försäkrade övergår till en ny pre-
mieintervall. Den nya premien träder i kraft från den premie-
period som följer efter övergången.

7.3  Om försäkringsavgiften inte betalats inom utsatt tid, har 
försäkringsgivaren rätt att säga upp försäkringen att upphöra 
14 dagar efter att meddelandet om uppsägning avsändes. 
Om försäkringstagaren betalar hela försäkringsavgiften före 
uppsägningstidens slut, upphör försäkringen likväl inte efter 
uppsägningstiden. Om försummelsen att betala avgiften har 
berott på försäkringstagarens betalningssvårigheter på grund 
av sjukdom, arbetslöshet eller annan särskild omständighet 
huvudsakligen utan egen förskyllan, upphör försäkringen 
trots uppsägningen först 14 dagar efter att hindret har bort-
fallit. Försäkringen upphör dock senast tre månader efter 
uppsägningstidens utgång. Försäkringstagaren skall skriftli-
gen meddela försäkringsbolaget om sin betalningssvårighet 
så fort som möjligt.

7.4  Försäkring som har upphört på grund av underlåtenhet att 
betala avgift träder på nytt i kraft om den ifrågavarande avgif-
ten betalas inom sex månader efter att försäkringen upphört. 
Försäkringsbolagets ansvar börjar dagen efter att avgiften 
betalats.

8.0 Skadereglering
8.1  Anmälan om försäkringsfallet skall göras skriftligen till 

Chubb inom ett år efter att den som söker ersättning fått kän-
nedom om försäkringen, försäkringsfallet och den skadepå-
följd som föranletts av försäkringsfallet. Ersättningsanspråk 
skall i varje fall göras inom tio år efter det att skadepåföljden 
uppkommit.

Hon & Han Plus
Cancerförsäkring
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8.2  Den som söker ersättning skall för Chubb förete de läkarintyg 
och övriga handlingar som behövs för bedömning av ansva-
ret. Chubb kan vid behov uppmana den som söker ersättning 
att besöka en särskilt anvisad läkare för undersökning. I detta 
fall betalar Chubb de kostnader som förorsakas av besöket. 
Chubb är inte skyldigt att utbetala ersättningen innan Chubb 
har erhållit den utredning som är nödvändig för att utreda 
sitt ansvar.

8.3  Om den som söker ersättning efter försäkringsfallet har gett 
sådana felaktiga eller bristfälliga uppgifter till Chubb som har 
betydelse för försäkringsfallet och för Chubbs ansvar, kan 
ersättningen förvägras eller sänkas, beroende på vad som är 
skäligt med hänsyn till omständigheterna.

9.0 Försäkringsavtalets upphörande
9.1 Försäkringstagaren kan när som helst säga upp avtalet skrift-

ligen.
9.2  Chubb kan säga upp försäkringen att upphöra vid slutet av 

en premieperiod genom att sända ett skriftligt meddelande 
där uppsägningsorsaken framgår till försäkringstagaren 
senast en månad före premieperiodens utgång. Chubbs upp-
sägningsrätt enligt denna punkt inträder dock först från och 
med den premieperiod som upphör då fem år förfl utit från 
försäkringens ikraftträdande. Chubb har alltid rätt att säga 
upp försäkringen på de grunder som anges i punkt 7.3 och i 
försäkringsavtalslagen 17 §.

9.3  Försäkringen upphör att gälla:
– på grund av ålder den dag då den försäkrade fyller 65 år;
– när försäkringstagaren avlider; så även för den tilläggsför-

säkrade;
– när Chubb utbetalat försäkringsersättningen till den för-

säkrade;
– i slutet av den premieperiod under vilken den försäkrade 

permanent fl yttat utomlands;
– i slutet av den premieperiod då den försäkrades tillfälliga 

vistelse utanför Norden har varat längre än 12 månader 
enligt punkt 4.4.

9.4  Om försäkringen upphör tidigare än avtalat återbetalar 
Chubb till försäkringstagaren den del av försäkringsavgiften 
som motsvarar den återstående delen av premieperioden. Om 
den försäkringsavgift som skall returneras är mindre än vad 
som stipuleras i lagen om försäkringsavtal betalas den inte 
tillbaka.

10.0 Förmånstagare
10.1  Försäkringsersättningen utbetalas till den försäkrade.

11.0 Beskattning
11.1  Chubb svarar inte för skatter som förmånstagare kan påföras 

i samband med utbetald ersättning.

12.0 Lagen om försäkringsavtal
12.1  På detta försäkringsavtal tillämpas förutom försäkringsbrevet 

och dessa villkor även den fi nska lagen om försäkringsavtal.

13.0 Omprövning av Chubbs ersättningsbeslut
13.1  Den som söker ersättning kan kontakta Chubbs skadehand-

läggare för tilläggsinformation om ersättningsbeslutets 
grunder och övriga omständigheter som påverkat avgörandet. 
Omprövning kan begäras med en fritt formulerad ansökan. 
Den som är missnöjd med det omprövade ersättningsbeslutet 
kan ytterligare be skadechefen handlägga ärendet. 
Chubb European Group SE, fi lial i Finland 
PB 687 (Museigatan 8), 00101 Helsingfors 
Tel: +358 9 6861 5151 vahingot@Chubb.com

14.0 Registrering av personuppgifter
14.1  Chubb använder personuppgifter som försäkringstagaren 

tillhandahåller försäkringsgivaren för att skriva och adminis-
trera denna försäkring, inklusive eventuella påståenden som 
härrör från den. Denna information kommer att innehålla 
grundläggande kontaktuppgifter som försäkrade personers 
namn, adresser och policynummer, men kan också innehålla 
mer detaljerad information om försäkrade (till exempel ålder, 
hälsa, uppgifter om tillgångar, skadehistorik) där detta är 
relevant till risken försäkringsgivaren försäkrar, tjänster för-
säkringsgivaren tillhandahåller eller till fordran försäkrings-

tagaren eller försäkrade rapporterar. 
           Chubb är en del av en global koncern och försäkrades per-

sonuppgifter kan komma att delas med dess koncernföretag i 
andra länder enligt vad som krävs för att ge försäkringsskydd 
enligt denna policy eller för att lagra försäkrades personupp-
gifter. Försäkringsgivaren använder också ett antal betrodda 
tjänsteleverantörer, som också kommer att ha tillgång till 
försäkringspersoners personuppgifter under förutsättning av 
försäkringsgivarens instruktioner och kontroll.
Försäkrade personer har ett antal rättigheter i relation till 
deras personuppgifter, inklusive rätt till åtkomst och, under 
vissa omständigheter, radering.
Detta avsnitt representerar en sammanfattad förklaring av 
hur Chubb använder personlig information. För mer infor-
mation, rekommenderar Chubb starkt att försäkringstagaren 
och den försäkrade läser bolagets användarvänliga Person-
uppgiftspolicy, som fi nns här: https://www.chubbforsakring-
ar.se/chubbs-personuppgiftspolicy/. Försäkringstagaren 
och försäkrade kan när som helst begära en papperskopia av 
Personuppgiftspolicyn, genom att kontakta Chubb på data-
protectionoffi  ce.europe@chubb.com.

15.0 Force majeure
15.1 Chubb är inte ansvarigt för skada som eventuellt uppstår 

på grund av en utredning rörande försäkringsfallet eller om 
utbetalningen av ersättningen fördröjs på grund av myndig-
hetsbeslut, stridsåtgärd i arbetslivet, störningar i datatrafi ken 
eller annan händelse som Chubb inte på förhand kunnat på-
verka.

 Chubb European Group SE, fi lial i Finland 
PB 687 (Museigatan 8) 
00101 Helsingfors 
Tel: +358 9 6861 5151 Fax: +358 9 774 11 10 
E-post: asiakaspalvelu@chubb.com 
E-post: vahingot@chubb.com  

Rådgivning 
Försäkrings- och fi nansrådgivningen ger kostnadsfri rådgiv-
ning och handledning gällande ersättningar och försäkrings
villkor. Försäkrings- och fi nansrådgivningen 
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors 
Tel: +358 9 6850 120 
www.fi ne.fi  

Beslutsrekommendationer 
Försäkringsnämnden och konsumenttvistenämnden ger bes
lutsrekom mendationer i försäkringsärenden. 
Servicen är kostnadsfri.

Försäkringsnämnden 
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors 
Tel: +358 9 6850 120 
Konsumenttvistenämnden 
PB 306 (Tavastvägen 3), 00531 Helsingfors 
Tel: +358 29 566 5200 
www.kuluttajariita.fi  

Tingsrätt 
Den som inte godtar Chubbs beslut i ett försäkringsärend
kan väcka talan mot Chubb i Helsingfors tingsrätt eller i ti
gsrätten på sakägarens hemort i Finland. Talan måste väckas
inom 3 år efter det att sakägaren skriftligen har delgivits
Chubbs beslut och informerats om denna tidsgräns. 

Chubbs verksamhet på den fi nska marknaden övervakas av
Finansinspektionen, PB 103 (Snellmansgatan 6), 
00101 Helsingfors. Tel: 010 831 51 
www.fi nanssivalvonta.fi  

Chubbs ombud har registrerats i Finansinspektionen
försäkringsförmed larregister och Finansinspektionen 
övervakar deras verksamhet.


